Manual do utilizador da Superior
StreetSiren DoubleDeck Fibra
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Company name

Superior StreetSiren DoubleDeck Fibra é uma sirene com fio do sistema
Ajax com a capacidade de instalar uma placa frontal personalizada. Esta
equipada com uma estrutura LED e um indicador de alarme piezoelétrico
capaz de produzir um som até 113 dB de volume. Para instalagao tanto
interior quanto exterior.

A sirene é compativel com e
A conexdo a outros , , e
nao é fornecida.

Superior StreetSiren DoubleDeck funciona como parte do sistema Ajax,
trocando dados com o hub através do protocolo seguro de tecnologia por
cabo Fibra. O alcance da comunicacgao é de até 2000 m quando
conectado através de um cabo de par entrancado U/UTP cat.5.



Superior StreetSiren DoubleDeck é o dispositivo da linha de produtos Fibra
com fios. A instalagao, venda e administragao destes dispositivos sao
efetuadas apenas por parceiros Ajax acreditados.

Comprar Superior StreetSiren DoubleDeck Fibra

Comprar a placa frontal personalizada Brandplate

Elementos funcionais
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1. Moldura LED.
2. Fechos para fixar a Brandplate.

3. Indicador de alarme piezoelétrico (buzzer) da sirene. Usado para
notificacdes sonoras sobre alarmes e eventos.

4. Local de fixacao da Brandplate placa frontal com um parafuso.
5. Indicador LED.

6. Painel de instalacao SmartBracket. Para retirar o painel, faca-o
deslizar para baixo.

7. Parte perfurada para a saida de cabos da Linha Fibra, pela qual a
sirene é conectada ao hub.



10.

11.

12.

13.

14.

. Cédigo QR e ID (numero de série) da sirene. Utilizado para a ligacao

ao sistema Ajax.

. Botao de tamper anti-sabotagem. Ativa-se quando é feita uma

tentativa de separar o dispositivo da superficie ou de o retirar do
painel de instalacao.

Conector para conectar uma sirene a uma linha Fibra.
O orificio para fixar o painel SmartBracket com um parafuso.
Fixadores para fixar os cabos com bracadeiras.

Terminais para a ligacao da Superior StreetSiren DoubleDeck Fibra ao
hub.

Nivel de bolha para verificar o angulo de inclinacao da montagem
durante a instalacao.

Principio do funcionamento

Superior StreetSiren DoubleDeck Fibra € uma sirene com fio do sistema
Ajax com a capacidade de instalar uma placa frontal personalizada.

O dispositivo esta equipado com uma campainha piezoeléctrica para
alerta sonoro e uma moldura LED para alerta visual. A sirene tem uma
bateria selada utilizada para alimentar o dispositivo. A bateria é carregada
a partir da linha Fibra e é utilizada para indicacao e notificacao de alarmes
e eventos.



Em caso de avaria da linha Fibra ou de falta de energia elétrica de
emergéncia, a bateria de reserva fornecera a sirene energia para indicar e
alertar alarmes e eventos.

A Sirene executa quatro tarefas:

1. Informa sobre alarmes. A sirene responde aos alarmes do sistema e ao
acionamento de um tamper ativando um buzzer e uma retroiluminacao
LED, que afugenta os intrusos e chama a atencao.

2. Indica o estado da seguranga. A sirene, utilizando a indicacao LED,
pode notificar que o objeto esta armado e informar com um sinal sonoro e
luz de fundo sobre atrasos na entrada/saida.

Quais sao o Atraso a entrada e o Atraso a saida

3. Notifica sobre a abertura. As sirenes com um som especifico
informam-no sobre o acionamento dos detetores de abertura quando o
sistema é desarmado. A funcionalidade é utilizada, por exemplo, em lojas,
para notificar os empregados de que alguém entrou no edificio.

4. Notifica o acionamento até o sistema ser desarmado. O canto inferior
direito da moldura do LED da sirene pisca depois de o sinal sonoro ser
reproduzido. Gracas a esta opc¢dao, os utilizadores e as patrulhas de
passagem das empresas de seguranca podem ver que o sistema foi
acionado.

Volume e duracao do alarme

Durante alarme, a sirene toca de 3 segundos a 3 minutos, emitindo um
volume sonoro de 85 a 113 dB. Nas apps Ajax, o utilizador pode definir a
duracgéo e o volume do alarme, bem como determinar quais os
dispositivos que ativarao a sirene.

Protecao contra sabotagem



Superior StreetSiren DoubleDeck esta equipada com um botao de tamper
e aciona o alarme quando a energia principal (da linha Fibra) é perdida. O
tamper é acionado quando a sirene é retirada do suporte e quando a
carcaca é aberta ou danificada.

Em caso de sabotagem, os utilizadores e a empresa de seguranca sabem
exatamente qual a sirene que os intrusos estao a tentar desativar. As
notificagdes contém o nome do hub (nome do objeto protegido), a hora do
incidente, 0 nome da sirene, o tipo de alarme e a sala virtual a qual o
dispositivo esta atribuido.

Superior StreetSiren DoubleDeck tem uma bateria pré-instalada. Fornece a
sirene a poténcia para indicar e notificar alarmes e eventos, bem como em
caso de danos na linha Fibra ou de falta de energia elétrica de
emergéncia.
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StreetSiren DoubleDeck in Living room

Protocolo de transferéncia de dados Fibra

A sirene utiliza a tecnologia Fibra para transmitir os alarmes e os eventos.
Este é um protocolo de transferéncia de dados com fios que proporciona
uma comunicacgao bidirecional rapida e fiavel entre o hub e os
dispositivos conectados. Utilizando o método de conexao por bus, Fibra
fornece alarmes e eventos instantaneamente, mesmo que estejam
conectados 100 dispositivos ao sistema.



Fibra suporta a encriptagcao de blocos com uma chave flutuante e verifica
cada sessao de comunicag¢ao com os dispositivos para evitar sabotagem
e falsificacao. O protocolo requer a consulta regular dos dispositivos pelo
hub com uma frequéncia pré-determinada para monitorizar a
comunicagao e apresentar o estado dos dispositivos do sistema nas apps
Ajax.

Saiba mais

Envio de eventos para a central de monitorizagao

O sistema Ajax pode transmitir alarmes para a app de monitorizagao PRO
Desktop, bem como para a central recetora de alarmes (CRA) utilizando
SurGard (Contact ID), SIA (DC-09), ADEMCO 685 e outros protocolos.

Superior StreetSiren DoubleDeck pode transmitir os seguintes eventos:

1. Alarme de tamper/recuperacao.
2. Alarme devido a perda/recuperacao da alimentacao elétrica principal.

3. Perda/recuperacao de conexao entre Superior StreetSiren DoubleDeck
e o hub.

4. Desligar/ligar a sirene.
5. Descarga/carga da bateria.

6. Desconexao/conexao da bateria.

Quando um alarme é recebido, o operador da estacao de monitorizacao
da empresa de seguranga sabe o que aconteceu e para onde deve ser
enviada a unidade de resposta rapida. A capacidade de enderecamento
dos dispositivos Ajax permite-lhe transmitir a PRO Desktop e a CRA
eventos, tipo de dispositivo, nome atribuido e localizagao (sala, grupo). A
lista de parametros transmitidos pode variar consoante o tipo de CRA e o
protocolo de comunicagao selecionado.



ID do dispositivo, nimero do bucle (zona), assim como linha nimero pode ser
encontrado em seus

Selecao do local de instalacao

Ao escolher onde instalar a Superior StreetSiren DoubleDeck, leve em
conta os parametros que afetam o funcionamento da sirene:

Intensidade do sinal Fibra.

Cabo de conexao para a Superior StreetSiren DoubleDeck.

Audibilidade do sinal sonoro da Superior StreetSiren DoubleDeck.

Visibilidade da indicacao LED da Superior StreetSiren DoubleDeck.

A Superior StreetSiren DoubleDeck resiste ao calor, ao frio e as flutuagdes
de temperatura. A sirene esta protegida da chuva e da neve e pode ser
instalada na fachada do edificio sem cobertura. A carcacga da sirene tem
uma classe de protecao IP54.

A altura de instalagdo recomendada é de 2,5 metros ou mais. Isso
dificulta o acesso de intrusos ao dispositivo no caso de uma tentativa de
sabotagem. Se a sirene ndo puder ser colocada a esta altura, pode ser
instalada mais abaixo.

Siga as recomendacgdes de colocacao ao conceber o sistema Ajax para
um objeto. O sistema de seguranca deve ser concebido e instalado por



profissionais. A lista de parceiros Ajax autorizados esta disponivel aqui.

Nao instale a sirene

1. Perto de detetores de quebra de vidros. O som da sirene pode acionar
um alarme.

2. Em locais onde o sinal dudio da sirene possa ser abafado.
3. Em locais onde a indicagao LED da sirene nao seja visivel.

4. Em locais com uma intensidade de sinal Fibra baixa ou instavel.

Intensidade do sinal Fibra

A intensidade do sinal Fibra é determinada pelo racio entre o niumero de
pacotes de dados nao entregues ou corrompidos e os esperados durante
um determinado periodo de tempo. O icone 11| no separador Dispositivos
© nas apps Ajax indica a intensidade do sinal:

e Trés barras — excelente intensidade de sinal.
e Duas barras — boa intensidade de sinal.

e Uma barra — fraca intensidade de sinal, ndo é garantido um
funcionamento estdvel.

e [cone riscado — sem sinal; o funcionamento estével ndo é garantido.

Os sequintes fatores afetam a intensidade do sinal:

e O numero de dispositivos conectados a uma linha Fibra.
e Comprimento e tipo do cabo.

e A conexao correta dos cabos aos terminais.

O que é o Teste de intensidade de sinal Fibra



Concecao

Para instalar e configurar corretamente os dispositivos, € importante
conceber corretamente o sistema. A concegao deve ter em conta o
nuamero e os tipos de dispositivos no objeto, a sua localizagao exata e a
altura de instalacao, o comprimento dos cabos Fibra, o tipo de cabo
utilizado e outros parametros. Este artigo apresenta sugestdes para a
concecao de sistemas Fibra com fios.

Topologias

Os sistemas de segurancga Ajax suportam duas topologias: Feixe
(cablagem radial) e Anel.

Ligagao por feixe ocupa uma linha de saida do hub. No caso de uma
quebra de linha, apenas o segmento que permanece fisicamente
conectado ao hub funcionara. Todos os dispositivos ligados apds o ponto
de interrupcao perderao a ligagcdao com o hub.

TLIL ITYL

Método de ligagao por Anel ocupa duas linhas de saida do hub. Se o anel
se partir num unico local, nenhum dispositivo sera desativado. O anel
reconfigura-se em duas linhas, que continuam a funcionar normalmente.
Os utilizadores e a empresa de segurancga receberdao uma notificagao
sobre a rotura.




Feixe (Cablagem radial) Anel

Ocupa uma saida de linha do hub. Ocupa duas saidas de linha do hub.

Até 8 linhas no mesmo hub. Até 4 anéis no mesmo hub.

Até 2000 m de comunicacao por cabo para Até 500 m de comunicacao por cabo para o
a mesma linha. mesmo anel.

E instalada uma resisténcia de terminacéo Nao é instalada qualquer resisténcia de

no final da linha. terminacao no final da linha.

Ambas as topologias de ligacédo de dispositivos podem ser utilizadas no
mesmo hub. Por exemplo, é possivel utilizar duas ligagcdes em anel e
quatro ligacoes de topologia de Feixe.

Podem ser conectados diferentes tipos de dispositivos a uma unica linha
Fibra. Por exemplo, pode conectar detetores de abertura, detetores de
movimento com suporte de verificacdo fotografica, sirenes e teclados a
mesma linha.

Os dispositivos sao ligados a linha Fibra um a um, como mostra a figura.
Nao é permitida a ramificagao de linhas.

Para a topologia Feixe (Radial), certifique-se de que instala uma
resisténcia de terminagéo de 120 Ohm na extremidade da linha (incluida
no conjunto completo do hub). A resisténcia de terminagéo é conectada
aos terminais de sinal do ultimo dispositivo na linha.
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Comprimento e tipo do cabo

0 alcance maximo de comunicagao para a conexao com flos utilizando a
topologia de Feixe (Radial) é de 2000 metros, e o da topologia por Anel é
de 500 metros.

' Tipos de cabos recomendados:

® U/UTP cat.54 x 2 x 0,51, condutor de cobre.
® (Cabo de sinal 4 x 0,22, condutor de cobre.

Se utilizar um tipo de cabo diferente, o alcance da comunicagao para conexdes
com fios pode variar. Ndo foram testados outros tipos de cabos.

Verificagao com um calculador

Para garantir que o projeto é calculado corretamente e que um sistema
deste tipo funciona na pratica, desenvolvemos um Calculador de
distancias de linhas Fibra. O calculador ajuda a verificar a qualidade da
comunicacao e o comprimento do cabo para dispositivos Fibra com fios
com a configuracao selecionada na fase de concecao do sistema.

Preparacao da instalacao

Disposicao dos cabos

Ao preparar a passagem dos cabos, verifique os regulamentos de
seguranca elétrica e contra incéndios da sua regiao. Respeite
rigorosamente estas normas e regulamentos.

E mais seguro colocar os cabos no interior das paredes, do chdo e do
teto; desta forma, ficarao invisiveis e indisponiveis para os intrusos.
Garante também uma maior durabilidade: o cabo sera afetado por menos
fatores externos que podem afetar o desgaste do condutor e da sua
camada isolante.



Normalmente, os cabos do sistema sao instalados durante a fase de
construcao ou reparagao, apos a cablagem do local.

Se nao for possivel instalar os cabos no interior das paredes, coloque-os
de forma a ficarem suficientemente protegidos e escondidos de olhares
indiscretos. Por exemplo, numa conduta de cabos ou num tubo corrugado
de protecdo. Recomenda-se a sua ocultacao. Por exemplo, atras dos
moveis.

Independentemente de o cabo ser ou ndo encaminhado para o interior da
parede, recomenda-se a utilizacao de tubos de protec¢ao, condutas de
cabos ou tubos corrugados para proteger os cabos. Os cabos devem ser
organizados com cuidado; nao é permitido que fiquem soltos,
emaranhados ou torcidos.

Considere as localizacdes de possiveis interferéncias de sinal. Se o cabo
for encaminhado perto de motores, geradores, transformadores, linhas
elétricas, relés de controlo e outras fontes de interferéncia
eletromagnética, utilize um cabo de par entrangcado nessas areas.

Passagem de cabos

Ao colocar os cabos, tenha em conta ndo sé os requisitos e regras gerais
para os trabalhos de instalagcao elétrica, mas também as especificidades
da instalacao de cada dispositivo: altura de instalagao, método de fixacgao,
forma como o cabo é inserido na caixa e outros parametros.

Antes da instalagdo, recomendamos que leia a sec¢ao Selegao do local
de instalagao deste manual. Evite desvios em relagdo ao projeto do
sistema. A violagao das regras basicas de instalagao e das
recomendacdes deste manual pode levar a um funcionamento incorreto,
bem como a perda de ligagdo com a Superior StreetSiren DoubleDeck.

Verifique os cabos quanto a dobras e danos fisicos antes de os
encaminhar. Substitua os cabos danificados.

Os cabos de sinal para os dispositivos do sistema devem ser colocados a
uma distancia minima de 50 cm dos cabos de alimentacao quando



colocados em paralelo, e num angulo de 90° em caso de intersegao.

Respeite o raio de curvatura admissivel do cabo. E especificado pelo
fabricante nas especificagées do cabo. Caso contrario, corre-se o risco de
danificar ou partir o condutor.

Preparacao dos cabos para conexao

Remova a camada isolante e descasque o cabo com um descascador de
isolamento especial. As extremidades dos fios que serao inseridos nos
terminais do dispositivo devem ser estanhadas ou cravadas com uma
manga. Isto garante uma conexao fiavel e protege o condutor da
oxidagado. Tamanhos de terminais de cabos recomendados: 0,75 a 1 mm?2.

Instalacao e conexao

Montagem da Brandplate

Para montar a tampa personalizavel:

1. Desaparafuse o parafuso de fixagao da parte inferior da sirene com
uma chave de fendas PH2 se a sirene estiver montada na placa de
montagem SmartBracket.

2. Retire a sirene do painel de instalagao SmartBracket. Para isso,
pressione ligeiramente o painel e deslize-o para baixo.

3. Coloque a parte da frente da sirene sobre uma superficie dura e
desaparafuse os 4 parafusos do painel traseiro com uma chave de
fendas PH2.



4. Vire a sirene, segurando na parte da frente e na parte de tras do
corpo. Remova o painel protetor de plastico.

‘ Ao instalar o painel, ndo remova a estrutura plastica e nao retire a fita LED
do assento.

5. Fure um buraco na placa protetora de plastico no local definido.

6. Monte a Brandplate no painel protetor de plastico.



7. Fixe a Brandplate ao painel de plastico protetor usando o parafuso
incluido.

\ A

8. Instale o painel plastico protetor no lugar (o logo da Ajax no lado de
conexdo da fita LED a placa) com pouco esforgo. O painel de plastico
devidamente montado nao deve se projetar acima da moldura LED
mais do que 1,0a 1,5 mm.

9. Vire a sirene, segurando na parte da frente e na parte de tras do corpo,
e aperte 4 parafusos.

10. Deslize o dispositivo sobre o painel de instalagcdo do SmartBracket.

Ligacao da Superior StreetSiren DoubleDeck Fibra a
um hub

1. Desligue linhas de energia na app Ajax PRO. A funcao esta disponivel
no menu linhas:

1. Hub — Defini¢cdes — Linhas — Linhas Fonte de alimentacao.

2. Introduza o cabo de conexao do dispositivo na carcaga do hub.
Conecte os fios a linha do hub necessaria.



+24V — Terminal de alimentagdo de 24 V-.
A, B — terminais de sinal.
GND — terra.

3. Retire o0 painel de instalacdo SmartBracket do dispositivo e corte a
parte perfurada para a saida dos cabos da parte inferior da sirene ou
através da parede.

1 — para a saida de cabos através da parede.
2 — para a saida do cabo na parte inferior da sirene.

4. Se a sirene nao for o ultimo dispositivo da linha, prepare previamente
um segundo cabo. As extremidades dos fios do primeiro e segundo
cabos que serao inseridos nos terminais do dispositivo devem ser
estanhadas e soldadas.

5. Ligue os fios aos terminais de acordo com a figura abaixo. Respeite a
polaridade e a ordem de conexao dos fios. Fixe frmemente os fios
aos terminais. Fixe o cabo com bragadeiras.



10.

11.

12.
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+24V — fase de poténcia
A, B — terminais de sinal
GND — terra

. Se a sirene for o ultimo dispositivo na linha e a topologia de conexao

de Feixe for utilizada, instale um resistor de terminacao ligando-o aos
terminais de sinal do dispositivo. Quando é utilizada a ligagao por
Anel, ndo é necessaria uma resisténcia de terminacgao.

. Fixe temporariamente o painel SmartBracket a uma superficie

vertical. Isto é necessario para efetuar os testes do dispositivo. A
altura de instalacdo recomendada é 2,5 metros ou mais.

. Coloque o detetor no painel de instalagao SmartBracket.

. Ative a energia da linha na app Ajax PRO (hub — Defini¢des — Linhas

— Fonte de Alimentagéo das Linhas). Quando a alimentagao é
aplicada, a iluminagéo LED avisa-o de que o dispositivo esta ligado.

Adicione Superior StreetSiren DoubleDeck ao hub.

Faca o Teste de intensidade do sinal Fibra. A intensidade de sinal
recomendada é duas ou trés barras. Se a intensidade do sinal for de
uma ou zero barras, verifique a correcao da conexao e a integridade
do cabo.

Como testar a operacionalidade de forma correta

Execute o Teste de Nivel de Volume. Se a sirene nao for audivel o
suficiente, ajuste o volume ou reposicione o dispositivo.



13. Se a sirene passar nos testes, fixe o painel de montagem
SmartBracket com os parafusos fornecidos, usando pelo menos dois
pontos de fixagao (um deles esta na parte perfurada do suporte
acima do tamper).

‘ Nao utilize a fita adesiva de dupla face para a fixagao da sirene, pois o
dispositivo pode descolar-se da superficie a qualquer momento.

14. Deslize o dispositivo para o painel de montagem SmartBracket e fixe-
o com o parafuso fornecido. Isto reduz o risco de roubo ou
sabotagem do dispositivo.

e}

Adicionar ao sistema

‘ A sirene é compativel apenas com e
. Apenas um utilizador com direitos de administrador pode adicionar
e configurar dispositivos Fibra nas apps Ajax PRO.

Antes de adicionar dispositivos

1. Instale a app Ajax PRO.
2. Inicie sessao numa conta PRO ou crie uma nova conta.

3. Selecione um espaco ou crie um novo.
O que é um espago

Como criar um espago



A funcionalidade de espago esta disponivel para apps dessas versdes ou
posteriores:

® Ajax Security System 3.0 para iOS;

® Ajax Security System 3.0 para Android;

® Ajax PRO: Tool for Engineers 2.0 para iOS;

® Ajax PRO: Tool for Engineers 2.0 para Android;

® Ajax PRO Desktop 4.0 para macOS;

® Ajax PRO Desktop 4.0 para Windows.

.

4. Adicione pelo menos uma sala virtual.

5. Adicione um hub compativel ao espaco. Certifique-se de que o hub
esta ligado e tem acesso a Internet através de Ethernet, Wi-Fi e/ou
rede movel.

6. Certifique-se de que o espacgo esta desarmado e de que o hub ndo
esta a iniciar uma atualizacéao, verificando os estados na app Ajax.

Como adicionar Superior StreetSiren DoubleDeck Fibra

Estédo disponiveis duas formas de adicionar sirenes através da app Ajax
PRO: automatica e manualmente.

Para adicionar a sirene automaticamente:

1. Abra a app Ajax PRO. Selecione o hub ao qual pretende adicionar
Superior StreetSiren DoubleDeck Fibra.

2. Aceda ao separador Dispositivos @ e selecione Adicionar
dispositivo.

3. Selecione Adicionar Todos Dispositivos Fibra. O hub vai analisar as
linhas Fibra. Apds a verificagao, sdo apresentados todos os
dispositivos conectados ao hub que ainda nao foram adicionados ao
sistema.



4. Selecione o dispositivo na lista. Depois de premir, o indicador LED
piscara para identificar este dispositivo.

5. Defina o nome do dispositivo e especifique a sala e o grupo de
segurancga, se o0 Modo de Grupo estiver ativado. Prima Guardar.

Para adicionar uma sirene manualmente:

1. Abra a app Ajax PRO. Selecione o hub ao qual pretende adicionar
Superior StreetSiren DoubleDeck Fibra.

2. Aceda ao separador Dispositivos @ e selecione Adicionar
dispositivo.

3. Dé um nome ao dispositivo.

4. Digitalize ou introduza manualmente o cédigo QR. O codigo QR esta
localizado na parte de trds da carcaca, sob o painel de instalacao
SmartBracket e na embalagem.

i
i

5. Selecione uma sala virtual e um grupo de seguranca (se o Modo de
Grupo estiver ativado).

6. Prima Adicionar.

Se a conexao falhar, verifique se a conexao com fios esta correta e tente
novamente. Se o hub ja tiver o niumero maximo de dispositivos
adicionados (para o Hub Hybrid, o valor padrao é 100), recebera uma
notificacéo de erro quando adicionar um.

i E possivel conectar até 10 sirenes ou teclados com sirene integrada ao hub Ajax.




Superior StreetSiren DoubleDeck funciona com um hub apenas. Apés a
conexao a um novo hub, a sirene deixa de trocar comandos com o antigo.
Depois de ser adicionada a um novo hub, a Superior StreetSiren
DoubleDeck nao é removida da lista de dispositivos do hub antigo.

Teste de funcionalidade

Testes disponiveis para Superior StreetSiren DoubleDeck Fibra:

* Teste de intensidade do sinal Fibra. O teste permite-lhe verificar a
intensidade e a estabilidade do sinal no local de instalagao.

¢ Teste de volume. Permite-lhe verificar o nivel de volume atual da
sirene e selecionar o nivel de volume ideal para o objeto protegido.

Para efetuar um teste:

1. Selecione um hub na app Ajax PRO.
2. Aceda o separador Dispositivos (- ]
3. Selecione Superior StreetSiren DoubleDeck.

4. Aceda as definicdes da Superior StreetSiren DoubleDeck clicando no
icone da engrenagem P,

5. Selecione:
1. Teste de Intensidade do sinal Fibra.
2. Teste de nivel de volume.

6. Execute o teste seguindo as instru¢des da app.

[cones

Os icones mostram alguns dos estados do dispositivo. Pode visualiza-los
em apps Ajax:

1. Selecione um hub na app Ajax.



2. Aceda o separador Dispositivos (-

3. Encontre a Superior StreetSiren DoubleDeck na lista.

icone Significado

Intensidade do sinal Fibra — apresenta a forga do sinal entre o hub e a
sirene. Valores recomendados: 2-3 barras.

1
Saiba mais

A sirene avisa da abertura.

A . .
- Saiba mais
|:] O nivel de carga da bateria do dispositivo.
Superior StreetSiren DoubleDeck esta desativada.
S . .
=4 Saiba mais
Os eventos de ativagao de tamper da Superior StreetSiren DoubleDeck
estao desativados.
)
Saiba mais
O dispositivo perdeu a ligagao com o hub ou o hub perdeu a ligagdao com
o servidor Ajax Cloud.
0 dispositivo ndo foi transferido para o novo hub.
N
Saiba mais
Estados

Os estados incluem informacdes sobre o dispositivo e os seus
parametros de funcionamento. Os estados da Superior StreetSiren
DoubleDeck podem ser encontrados na app Ajax:



1. Selecione um hub na app Ajax.

2. Aceda o separador Dispositivos (-

3. Selecione Superior StreetSiren DoubleDeck na lista de dispositivos.

Parametro

Importagao de dados

Avaria

Temperatura

Intensidade do sinal Fibra

Significado

Apresenta o erro aquando da transferéncia
de dados para o novo hub:

® Falha — o dispositivo ndo foi transferido
para o novo hub.

Saiba mais

Clicar em @ abre a lista de avarias da
Superior StreetSiren DoubleDeck.

0 campo s6 é apresentado se for detetada
uma avaria.

Temperatura da sirene.

0 erro aceitavel entre o valor naapp e a
temperatura no local de instalagao: 2°C.

0 valor é atualizado assim que a sirene
identifica uma variacao de temperatura de
pelo menos 1°C.

E possivel configurar um cendrio por
temperatura para controlar dispositivos de
automatizacgao.

Saiba mais

Intensidade do sinal entre o hub e a
Superior StreetSiren DoubleDeck Fibra.
Valores recomendados: 2—-3 barras.

Fibra é um protocolo para a transmissao de
eventos e alarmes da Superior StreetSiren
DoubleDeck.



Saiba mais

O estado da conexao entre o hub e a sirene;

® Online — a sirene esta conectada ao

hub.
Conexao via Fibra

e Offline — a sirene perdeu a conexao
com o hub. Verifique a conexao do
dispositivo ao hub.

0 valor da tensédo na linha Fibra a qual a
sirene esta conectada.

Tensdo da linha

0 nivel de carga da bateria do dispositivo.
Estdo disponiveis dois estados:

* OK.

Carga da bateria
® Bateria fraca.

A indicagao da carga da bateria na Linha
Fibra € apresentada com o icone D .

0 estado de tamper que responde a
separagao do dispositivo da superficie ou a
violagdo da integridade da carcacga do
dispositivo:

® Fechado — a sirene estd instalada no
painel de montagem do SmartBracket.
Estado normal da carcaga.

® Tampafrontal aberta — a integridade da
carcaca da sirene foi violada. Verifique o
estado da carcaca da sirene.

Tampa

® Dispositivo desconectado da superficie
— a sirene foi removida do painel de
instalacdo do SmartBracket. Verifique a
montagem da sirene.

Saiba mais

Volume do alarme Nivel de volume em caso de alarme:



Duragao do alarme

Indicagao LED

® Silencioso — a sirene nao dispara
quando o alarme é acionado.

® Baixo — volume de 85 dB.

® Alto — volume de 100 dB.

® Muito alto — volume de 113 db.
O nivel do volume é medido a 1 m de
distancia da sirene.

Duragao do sinal sonoro em caso de

alarme: de 3 segundos a 3 minutos.

Define em incrementos de 3 segundos.

Definigbes da indicacdo LED da sirene:

® Desligado — a indicagao LED esta
desligada.

® Armado — a moldura LED do dispositivo
pisca a cada 3 segundos quando o
sistema esta no modo Armado.

® Sempre — a moldura LED do dispositivo
pisca a cada 3 segundos,
independentemente do modo de
segurancga da sirene.

Saiba mais

Definigdes de sinais sonoros

Armar/ Desarmar

Ativacao/Desativagdo do Modo Noturno

Atraso ao Entrar

Quando ativada, a sirene avisa sobre o
armar e o desarmar piscando o LED e
emitindo um breve sinal sonoro.

Quando ativada, a sirene avisa-o quando o
Modo Noturno é ligado/desligado,

piscando o LED e emitindo um breve sinal
SONoro.

Quando a opc¢ao esta ativada, a sirene
sinaliza o Atraso ao Entrar com um



Atrasos de Saida

Modo de Atraso ao entrar no Modo Noturno

Atraso de Saida no Modo Noturno

Chime na abertura

Volume do sinal sonoro

Desativagdo permanente

sinal sonoro curto.

Quando a opc¢ao esta ativada, a sirene

sinaliza o Atraso a Saida com um breve
sinal sonoro.

Quando ativada, a sirene emite um sinal
sonoro para assinalar um atraso ao entrar

no Modo Noturno.

Quando ativada, a sirene emite um sinal
sonoro para assinalar um atraso ao sair no

Modo Noturno.

Quando a opgéo esta ativada, a sirene avisa
sobre o disparo dos detetores de abertura
no modo de sistema Desarmado.

Saiba mais

Volume do sinal de aviso sonoro sobre
armar/desarmar, atraso de entrada/saida,
ativacao do detetor de abertura:

® Baixo — volume de 85 dB.

® Alto — volume de 100 dB.

® Muito alto — volume de 113 db.

O nivel do volume é medido a 1 m de
distancia da sirene.

Mostra o estado da funcao de desativacao
do dispositivo:

® Nao — o dispositivo funciona
normalmente e transmite todos os
eventos.

® Apenas tampa — as notificagdes sobre o
acionamento da sirene tamper estao
desativadas.

® |nteiramente — o dispositivo ndo segue
0s comandos do sistema e nao
comunica alarmes ou outros eventos.



Firmware
ID do dispositivo

Numero do Dispositivo

Linha n°.

Defini¢oes

Saiba mais

Versdo do firmware da sirene.

ID da sirene/ndmero de série. Também
disponivel no verso da carcaga da sirene e
na sua embalagem.

Numero do bucle (zona) do dispositivo.

O numero da linha Fibra do hub a qual a
sirene esta conectada.

Para alterar as defini¢des da sirene na app Ajax:

1. Aceda o separador Dispositivos (-

2. Selecione Superior StreetSiren DoubleDeck da lista.

3. Aceda a Definigoes clicando no icone de engrenagem S5,

4. Defina as definicdes necessarias.

5. Cligue em Voltar para guardar as novas definicoes.

Definigoes

Nome

Sala

Significado

Nome da sirene. Apresentado na lista de
dispositivos do hub, texto SMS e
notificagdes no historial de eventos.

Para alterar o nome, clique no campo de
texto.

0 nome pode conter até 12 caracteres
cirilicos ou até 24 caracteres latinos.

Selecdo de uma sala virtual Superior
StreetSiren DoubleDeck.



Notificar se a temperatura do dispositivo
estiver fora do intervalo normal

Alarme audivel

Alarmes em modo de Grupo

Volume do alarme

0 nome da sala aparece no texto do SMS e
nas notificagdes no historial de eventos.

Quando ativada, o sistema envia
notificagdes sobre as alteracdes de
temperatura que afetam o carregamento da
bateria.

Esta definicdo esta ativada por defeito.

Selecionar quando ativar o alarme sonoro:

® Sempre — uma sirene ativa um alarme
sonoro independentemente do estado
de seguranca do sistema.

® Apenas quando armado — um alarme
sonoro é ativado apenas se o sistema
ou o grupo ao qual a sirene esta
atribuida estiver armado.

Selegao do grupo ao qual a sirene esta
atribuida. E possivel selecionar um ou todos
0S grupos:

® Se a sirene estiver atribuida a um
determinado grupo, ela avisa apenas os
alarmes e eventos deste grupo.

® Se asirene estiver atribuida a todos os
grupos, ela avisa sobre os alarmes e
eventos de todos os grupos do sistema.

Independentemente do grupo selecionado,
a sirene respondera a ativagao e aos

alarmes do Modo Noturno.

A opcao é apresentada se o Modo de
Grupo estiver ativado no hub.

Nivel de volume em caso de alarme:

® Silencioso — a sirene nao dispara
quando o alarme é acionado.



Duragéo do alarme

Indicagao LED

Definicdes de sinais sonoros

Ativar o sinal sonoro se a tampa estiver
aberta

Ativar o sinal sonoro se a alimentagao de
energia numa linha for insuficiente

® Baixo — volume de 85 dB.
® Alto — volume de 100 dB.
® Muito alto — volume de 113 db.

O nivel do volume é medido a1 m de
distancia da sirene.

Duragao do sinal sonoro em caso de
alarme: de 3 segundos a 3 ou minutos.

Define em incrementos de 3 segundos.

Definicdes da indicagao LED da sirene:

® Desligado — aindicagao LED esté
desligada.

® Armado — a moldura LED do dispositivo
pisca a cada 3 segundos quando o
sistema esta no modo Armado.

® Sempre — a moldura LED do dispositivo
pisca a cada 3 segundos,
independentemente do modo de
seguranga da sirene.

Saiba mais

Abre as definicdes dos sinais sonoros da
sirene.

A descricdo de todas as definigdes de alerta

esta disponivel abaixo.

Quando esta opgao esta ativada, a sirene é
acionada ao detetar uma violagao do
tamper.

O que é tamper

Quando ativada, a sirene sera ativada
quando for detetada uma perda de energia



Teste de intensidade do sinal Fibra

Teste de volume

Guia do utilizador

Desativagao permanente

Desativacgao unica

principal.

Passa o dispositivo para o modo de teste
da intensidade do sinal Fibra.

0 teste permite-lhe verificar a intensidade
do sinal entre o hub e o detetor através do
protocolo de transferéncia de dados com
fios Fibra para determinar o local de
instalacao ideal.

Saiba mais

Passa a sirene para o modo de teste de
volume.

0 teste permite-lhe verificar o nivel de
volume atual da sirene e selecionar o nivel
de volume ideal para o objeto protegido.

Saiba mais

Abre o Manual do Utilizador da Superior
StreetSiren DoubleDeck na app Ajax.

Permite ao utilizador desativar o dispositivo
sem o retirar do sistema.

Estédo disponiveis trés opgoes:

® Nao — o dispositivo funciona
normalmente e transmite todos os
eventos.

® |nteiramente — o dispositivo ndo
executard comandos do sistemae o
sistema ignorara os alarmes e outras
notificagcdes do dispositivo.

® Apenas tampa — o sistema ignora
apenas as notificagdes sobre a ativagao
do botao de tamper do dispositivo.

Saiba mais

Permite ao utilizador desativar eventos do
dispositivo até ao primeiro desarme.



Eliminar dispositivo

Estao disponiveis trés opgoes:

® Nao — o dispositivo funciona
normalmente e transmite todos os
eventos.

® |nteiramente — o dispositivo é
completamente excluido dos
funcionamentos do sistema até ao
primeiro desarme. O dispositivo ndo
executa comandos do sistema e ndo
comunica alarmes ou outros eventos.

® Apenas tampa — as notificagdes sobre o
acionamento do tamper sado
desativadas até ao primeiro desarme.

Saiba mais

Desemparelha a Superior StreetSiren

DoubleDeck, desliga-a do hub e elimina as
suas defini¢des.

Definicoes de sinais sonoros

Bipe na mudanc¢a de modo armado

Evento

Armar/ Desarmar

Ativagcao/Desativagao do
Modo Noturno

Descricao Nota

A luminosidade da
indicacdo e o volume do
sinal sonoro dependem da
configuracdo da sirene. A
indicagdo luminosa e/ou
sonora pode ser desativada

Quando ativada, a sirene
avisa-o quando o sistema
estd armado e desarmado,
acendendo a moldura de
LED e emitindo um breve

sinal sonoro. o )
nas definicdes da sirene.
Quando ativada, a sirene A luminosidade da
avisa-o quando o modo indicacéo e o volume do
, sinal sonoro dependem da
noturno é

: _ configuragdo da sirene. A
ligado/desligado,



acendendo a moldura de indicagao luminosa e/ou
LED e emitindo um breve sonora pode ser desativada
sinal sonoro. nas definigcdes da sirene.

Sinal sonoro de Atrasos

Atraso ao Entrar

Atrasos de Saida

Atraso ao Entrar no
Modo Noturno

Atraso de Saida no
Modo Noturno

Quando ativada, a sirene emite um sinal sonoro para assinalar
um atraso na entrada.

Saiba mais

Quando ativada, a sirene emite um sinal sonoro para assinalar
um atraso ao sair.

Saiba mais

Quando ativada, a sirene emite um sinal sonoro para assinalar
um atraso ao entrar no Modo Noturno.

Saiba mais

Quando ativada, a sirene emite um sinal sonoro para assinalar

um atraso ao sair no Modo Noturno.

Saiba mais

Bipe quando desarmado



Quando esta opgéo estd ativada, a sirene informa-o com um
breve sinal sonoro que os detetores de abertura sdo acionados

no modo de sistema Desarmado.
Chime na abertura

Saiba mais

Volume do sinal sonoro das sirenes

Selecao do nivel de volume da sirene para notificagdes sobre
armar/desarmar, atraso de entrada/saida e abertura:

® Baixo — volume de 85 dB.

Volume do sinal sonoro e Alto — volume de 100 dB.

® Muito alto — volume de 113 db.

O nivel do volume é medido a 1 m de distancia da sirene.

Definigao da resposta da sirene aos alarmes do
dispositivo

Nas app Ajax, € possivel configurar separadamente a reac¢ao da sirene aos
alarmes de cada detetor do sistema. A fungao é util se nao for necessario
ativar a sirene em caso de alarme de um determinado dispositivo. Por
exemplo, pelo acionamento do detetor de fugas LeaksProtect.

Para definir a resposta da sirene a um alarme de dispositivo

1. Abra a app Ajax.

2. Aceda o separador Dispositivos (-



3. Selecione o dispositivo da lista para o qual se pretende configurar a
resposta da sirene.

4. Aceda as Definigoes do dispositivo clicando no icone de engrenagem

.

5. Localize a opgao Alerta com uma sirene e selecione a alternancia que
a ativarado. Ative ou desative a fungao.

6. Repita os passos 3-5 para os restantes dispositivos do sistema.

i Por defeito, a resposta da sirene é ativada para alarmes de todos os dispositivos
no sistema.

Definicao da resposta do alarme de tamper

Nas apps Ajax, é possivel configurar a resposta da sirene aos alarmes de
carcaca de cada dispositivo do sistema. Quando a fungao esta ativada, a
sirene emite um sinal sonoro ao acionar o botao de tamper do dispositivo.

Para definir a resposta da sirene a um alarme de tamper

1. Abra a app Ajax.

2. Aceda o separador Dispositivos (- ]

3. Selecione um hub e aceda as respetivas Definigdes .
4. Selecione o menu Servico.

5. Aceda a seccao Sons e Alertas.

6. Ative a opcao Alertar com sirene se a tampa do hub ou do detetor
estiver aberta.

7. Clique em Voltar para guardar as novas definigdes.

0 reage a abertura e ao fecho da carcaca, independentemente
do modo de armado do dispositivo ou sistema.




Definir a resposta ao premir o botao de panico na app
Ajax

E possivel configurar a resposta da sirene ao alarme quando o botdo de
panico é premido nas apps Ajax.

Para configurar a resposta da sirene ao premir o botao de panico em
apps Ajax

1. Abra a app Ajax.

2. Aceda o separador Dispositivos - ]

3. Selecione um hub e aceda as respetivas Definigoes P,

4. Selecione o menu Servigo.

5. Aceda a seccao Sons e Alertas.

6. Ative a opcao Alertar com uma sirene se o botao de panico na app for
premido.

7. Clique em Voltar para guardar as novas defini¢ées.

Ajustes da indicacao de pés-alarme da sirene

A sirene pode informar sobre o acionamento de um sistema armado por
meio de uma indicacao LED.

A opcao funciona da seguinte forma:

1. O sistema regista o alarme.



2. A sirene toca o alarme. A duracgéo e o volume do sinal dependem das
definigoes do dispositivo.

3. O canto inferior direito da moldura do LED da sirene pisca duas vezes
(em intervalos de 3 segundos) até o sistema ser desarmado.

Gracgas a esta funcionalidade, os utilizadores do sistema e as patrulhas
das empresas de seguranga que passam podem ver que o sistema foi
acionado.

. A indicagéo de pds-alarme da sirene nao funciona para detetores sempre ativos,
se o detetor foi acionado quando o sistema estava desarmado.

Para ativar a indicagao da sirene apos o alarme, na app Ajax PRO:
1. Aceda as defini¢des da sirene:

e Hub — Definicdes — Servigo — Sons e Alertas.

2. Especifique quais os eventos que as sirenes informarao através de
um duplo piscar do indicador LED antes do sistema ser desarmado:

e Alarme de intrusdo/emergéncia confirmado.
e Alarme unico de intrusdo/emergéncia.

e Abertura da tampa

3. Prima Selecionar Dispositivos e selecione as sirenes pretendidas. Os
novos parametros serdao guardados.

4. Clique em Voltar. Todas as defini¢cdes serdo aplicadas.

Como definir o Chime

Se a opcao Chime de abertura estiver ativada, a sirene informa-o com um
breve sinal sonoro se os detetores de abertura forem acionados quando o



sistema for desarmado. A funcionalidade é utilizada, por exemplo, em
lojas, para notificar os empregados de que alguém entrou no edificio.

As notificacOes sao configuradas em duas fases: configuragao da sirene e
configuracao dos detetores de abertura.

O que é Chime

Para configurar uma sirene

1. Aceda o separador Dispositivos (- ]
2. Selecione a sirene pretendida na lista.

3. Aceda as Defini¢gées da sirene clicando no icone da engrenagem no
<» canto superior direito.

4. Aceda ao menu Defini¢oes de sinais sonoros.

5. Desca a pagina e ative a opcao Chime na abertura na categoria Bipe
quando desarmado.

Entry Delays in Night Mode

Exit Delays in Night Mode

The siren will shortly beep if Delays When Entering/
Leaving are set in motion or opening detectors settings

BEEP WHEN DISARMED

Chime on opening ()

If enabled, the siren emits an audible tone to notify about
the door opening when system is disarmed

@ Chime Activation
For the feature to work, enable the corresponding
setting for opening detectors

Beep Volume
Quiet

6. Defina o volume dos sinais sonoros. Estao disponiveis 3 opgoes (o
nivel de volume foi medido a uma distancia de 1 metro da sirene):

1. Baixo — volume de 85 dB.

2. Alto — volume de 100 dB.



3. Muito alto — volume de 113 dB.

0 Volume do sinal sonoro especificado também se aplica ao volume dos
sinais sonoros ao armar/desarmar e ao atraso ao entrar/sair.

7. Clique Voltar para guardar as defini¢des.

8. Configure o detetor de abertura.

Como configurar um detetor de abertura para o Chime

Indicacao

Evento
Alarme.

E detetado um alarme no
sistema armado

(se aindicagdo de pods-
alarme estiver ativada).

O sistema estd armado
(se Bipe na Mudanga do

Modo Armado estiver
ativado).

O sistema esta desarmado

Indicagao

A sirene emite um sinal
sonoro e a moldura do LED
pisca a vermelho.

A moldura do LED da sirene
pisca duas vezes a
vermelho no canto inferior
direito, em intervalos de 3
segundos, até o sistema ser
desarmado.

A moldura do LED pisca
uma vez e a sirene emite
um breve sinal sonoro.

A moldura do LED pisca
duas vezes e a sirene emite

Nota

A duragéo e o volume do
sinal sonoro dependem da
configuragao da sirene.

A indicacao acende-se apos
a sirene ter reproduzido
completamente o sinal de
alarme.

O volume do sinal sonoro
depende das Defini¢cdes de
volume de sinais sonoros.

O volume do sinal sonoro
depende das Defini¢cdes de



(se Bipe na Mudanga do dois sinais sonoros curtos. volume de sinais sonoros.
Modo Armado estiver
ativado).

Sirene em modo armado

A moldura LED no canto

(se a indicagéo estiver e
inferior direito pisca a cada

configurada no modo

segundo.
Armado). 9

Manutencao

Limpe a carcacga do dispositivo do po, teias de aranha e outros
contaminantes a medida que vao surgindo. Utilize um pano seco e macio
adequado para a manutenc¢ao do equipamento.

Nao utilize quaisquer substancias que contenham alcool, acetona,
gasolina e outros solventes ativos para limpar o detetor.

Especificacdes técnicas

Todas as caracteristicas técnicas da Superior StreetSiren
DoubleDeck Fibra

Conformidade com as normas

Configuragao em conformidade com os requisitos EN

Conjunto completo

1. Superior StreetSiren DoubleDeck Fibra.
2. Painel de instalagdo SmartBracket.

3. Kit de instalagao.



4. Guia Rapido.

Garantia

A garantia dos produtos da sociedade de responsabilidade limitada “Ajax
Systems Manufacturing” é valida durante 2 anos ap6s a compra.

Se o dispositivo ndo funcionar corretamente, contacte primeiro o Apoio
Técnico Ajax. Em maioria dos casos, os problemas técnicos podem ser
resolvidos remotamente.

ObrigacgGes de garantia

Acordo de Utilizador

Contactar o Suporte Técnico

e email

e Telegram



