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Informacao importante

Este manual explica como utilizar o sistema de alarme para utilizagao diaria.
Aplica-se a todos os painéis de controlo ATS Advisor Master (série ATS1000(E) /
ATS2000(E) / ATS3000(E) / ATS4000(E)). Leia estas instrugbes com atencao
antes de comegcar a utilizar o sistema pela primeira vez e guarde-as num local
seguro para facilitar a consulta.

Fungoes configuraveis

A funcionalidade do sistema, que depende da programacgao, € assinalada com
uma checkbox (1) junto da descrigao.

A checkbox apropriada deve ser verificada no manual pelo gestor do sistema.
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Teclados e leitores

Figura 1: Teclados
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LED de corrente CA
LED de acesso
LED de falha

LED de alarme
Visor LCD

F1

F2

Para cima / Seguinte
Para baixo

On (Ligar)

On / Next
(Ligar / Seguinte)

Open (Abrir)

Esquerda e direita
Off (Desligar)
Clear (Limpar)
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A verde: corrente CA ligada
Azul intermitente: é concedido o acesso a portas

Amarelo ligado: falha activa no sistema
Amarelo intermitente: alerta geral (EN 50131)

A vermelho: condigao de alarme activa
Apresenta mensagens

Tecla de fungdo 1, Armar parcialmente
Tecla de fungéo 2

Deslocar-se para cima e para baixo nos menus
Actualizar a informacao apresentada

Armar uma area

On (Ligar): Armar uma area
Next (Seguinte): Apresentar o item seguinte num menu
Actualizar a informagao apresentada

Abrir uma porta através de um cddigo valido (se estiver
programado)

Correr texto
Desarmar uma area

Sair da fungéo de utilizador actual



(15) Menu/*

(16) Teclado alfanumérico

(17) Enter

(18) LEDs daareade 1a16

Pedir acesso aos menus
Retrocesso para corrigir um erro
Deslocar para tras num menu
Actualizar a informacgao apresentada

Teclas de 9 a 0, introdugcédo de dados alfanuméricos

Terminar o passo
Deslocar-se para a frente num menu

On (Ligar): area armada
Off (Desligar): area desarmada
Intermitente: condigdo de alarme da area

Figura 2: Leitores

(1) LED azul Acesso concedido

(2) LED vermelho Ligado: &rea armada
Intermitente: alerta geral (EN 50131)
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Sequéncias de teclas comuns

O método de autorizacdo depende das defini¢des do sistema.

O seu gestor tem de informa-lo sobre que método deve ser utilizado para a

autorizacgao.

Tabela 1: Sequéncias de teclas comuns

Permitir servigo técnico

Permitir ligagdo remota

PIN, Enter
Cartao

Menu, PIN, Enter, 17, Enter, 1. Sair com Clear (Limpar).
Menu, PIN, Enter, 17, Enter, 2. Sair com Clear (Limpar).

Accao Sequéncia de teclas Disponivel
Armar PIN, On (Ligar) d
PIN, On (Ligar), Enter d
PIN, Enter d
Cartao, PIN, On (Ligar) d
Cartéo, PIN, Enter a
Cartéo a
3 x cartéo d
Arme parcial PIN, F1 a
PIN, F1, Enter a
Cartéo, PIN, F1 a
Desarmar PIN, Off (Desligar) d
PIN, Off (Desligar), Enter d
PIN, Enter d
Cartéo, PIN, Off (Desligar) d
Cartao, PIN, Enter 4
Cartao d
3 x cartao d
Abrir porta Cddigo de porta, Enter a
a
a
a
a
a

Seleccionar areas [1]

<area> ou 0 para tudo

<area> ou 0 para tudo, Enter

O

[1] Se o seu sistema néo tiver sido programado para apresentar no LCD as areas atribuidas a
si, essas areas sao automaticamente armadas/desarmadas (todas as zonas fornecidas
estavam normais). Caso contrario, as areas a si atribuidas sdo apresentadas. Escolha as

areas que pretende armar (desarmar, armar parcialmente).
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Identificacao do utilizador

Todos os utilizadores do sistema Advisor Master necessitam de PINs e/ou
cartdes, utilizados para identificar um utilizador especifico. Dependendo da
configuracéo do nivel de seguranga, o PIN pode ter entre 4 e 9 digitos sendo
Unico para cada utilizador. E uma combinagdo de nimeros entre 0 e 9.

Nota: Para EN 50131 Grade 3 o comprimento minimo do PIN é de 6 digitos.
Para EN 50131 Grade 2 o comprimento minimo do PIN é de 5 digitos.

Dependendo do comprimento do PIN configurado, pode haver 50.000 a
500.000.000 PINs exclusivos disponiveis no sistema.

O gestor do sistema de seguranga programou o seu PIN, de modo a permitir-lhe
efectuar tarefas especificas, como armar ou desarmar o sistema.

Nota: O procedimento de inicio de sesséo do PIN tem de ser finalizado apenas
num periodo de 60 segundos e 90 segundos para identificagdo do cartdo e do
PIN.

Utilizacao de um PIN

Quando introduz o seu PIN no teclado do Advisor Master, cada tecla premida é
indicada por um * no ecra.

Se introduzir um PIN errado, ou um codigo/cartdo que é desconhecido ou
invalido numa consola de operacdo em particular, esta ira emitir sete beeps
rapidos. Corrija um cddigo incorrecto ao premir em Clear(Limpar) e introduza o
codigo correcto.

Se aceder a um menu e ndo utilizar nenhuma tecla no espago de tempo maximo
de dois minutos, ird sair automaticamente do menu. E boa pratica sair do menu
com 0, Enter ou Clear (Limpar) em vez de usar a fungcédo de tempo limite, porque
se outra pessoa estiver a utilizar o menu antes de decorrido o tempo limite, as
funcdes em utilizagao serdo registadas no seu PIN.

Nota: Se a sua instalacdo de seguranga deve cumprir a norma EN50131 ou
VdS, o screensaver inicia-se no maximo apos 60 segundos.

Os utilizadores s6 podem aceder as opgdes de menu para as quais o seu PIN foi
autorizado a aceder. Quando os utilizadores tentam aceder a uma opg¢ao a que
nao estédo autorizados a aceder, recebem a mensagem: "N&o esta autorizado a
entrar".

Além disso, embora os utilizadores possam aceder a uma opgao de menu,
dependendo de como o seu PIN foi programado, podem n&o estar autorizados a
aceder a todas as informagdes nela disponiveis.
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Bloqueio do teclado

Depois de fornecido um PIN incorrecto ou um cartéo incorrecto 10 vezes, o
teclado bloqueia durante um periodo de tempo definido.

RAS Blog. Seg=30,
Cédigo:

O ecra LCD apresenta o tempo restante de bloqueio.

Proteccao de ecra

14:00 02/01/2012
Cédigo#

Sistemas de Segurancga que necessitam de cumprir certas normas como a
EN 50131 ou VdS, requerem a utilizacido de um screen saver.

A proteccao de ecra impede a visualizagao de detalhes sobre o estado do
sistema de seguranga por utilizadores nao autorizados.

A proteccgao de ecra activa-se apos um periodo programado de inactividade do
ecra. O utilizador também pode activar manualmente a protec¢ao de ecra ao
premir a tecla Clear (Limpar) na mensagem Introducao de codigo.

Se 0 screen saver se encontra activo, um alerta geral no estado desarmado,
indica que é necessaria a intervencgao do utilizador, nao € indicado nenhum
alerta no estado de armado.

A proteccgao de ecra é desactivada ao introduzir um codigo de utilizador valido
ou apresentar um cartdo valido.
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Coaccao

A funcéo de coaccgao activa um sinal silencioso para alertar o pessoal de
segurancga. Por exemplo, se Ihe for pedido, sob ameaca, para violar a seguranga
do seu sistema (por exemplo, obrigado a desarmar o sistema), esta fungéao
permite-lhe fazé-lo, durante a activagéo da funcédo de coacgéo do sistema em
simultédneo. No entanto, o seu sistema Advisor Master tem de estar programado
para utiliza-la.

Utiliza um digito de coacg¢ao juntamente com o seu PIN. O digito de coacgéo é o
ultimo digito do seu PIN, mais um (1).

Exemplo: PIN = 01234 - digito de coacgao =5

Se o ultimo digito do seu PIN for 9, entédo o digito de coacgéo € 0.

Para activar a coacgao:
1. Introduza o seu PIN sem o ultimo digito (por exemplo, 123).
2. Introduza o digito de coaccéo, por exemplo, 5 no caso apresentado acima.
3. Prima: Off (Desligar)
- ou On (Ligar)

- ou Enter.

Para repor a coacgao:

Para repor a fungao de coacgao (ou seja, desligar o sinal), introduza um PIN
valido.

Nota: Se a coacgéo tiver sido activada em condigdes que ja ndo sao validas
(falso alarme), e tiver sido reposta, tem de contactar a central receptora da
empresa para se assegurar que eles nado executam mais acgoes.

Ao utilizar o seu PIN com o digito de coacgéao, este ainda activa as fungdes
associadas ao PIN.
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Armar e desarmar o seu sistema

Quando armar

Arma as suas instalagdes, ou areas nelas incluidas, quando estao desocupadas.
Depois, se ocorrer um evento indesejado, como alguém a forgar uma porta a
abrir, isso activa o alarme.

Quando armar parcialmente

Caso ainda se encontre nas instalagdes (ou na sua area), € possivel efectuar um
arme parcial. Por exemplo, pode proteger a sua garagem através de um arme
parcial, enquanto permanece dentro de casa. Se houver um alarme, a sirene
exterior ndo se activa. Pode ocorrer a notificagado da central receptora,
dependendo das definigdes da configuragao do sistema. Para mais informacgdes,
contacte o seu instalador.

Pode utilizar o arme parcial para a proteccédo do perimetro, por exemplo, quando
protege a sua casa a noite, mas permanece dentro de casa. Pode-se
movimentar no interior da casa, mas se alguém tentar entrar sem desarme,
dispara um alarme sem a activagao da sirene exterior. A notificacdo pode ser
enviada para a central receptora, dependendo das definigdes da configuragdo do
sistema. O seu instalador pode fornecer-lhe mais detalhes.

Nota: Quando o sistema se encontra em estado de arme parcial pode arma-lo
por completo, utilizado o procedimento de arme normal.
Quando desarmar

Se a area em que pretende entrar estiver armada, primeiro tem de desarmar o
sistema de alarme, antes de poder entrar; caso contrario, activara o alarme.

Num sistema de seguranga que nao necessita de cumprir com normas, o LED
de area do teclado indica uma area armada. Os sistemas de seguranca que
necessitem de cumprir com normas, normalmente emitem sinais audiveis para
alertar o utilizador que o tempo de entrada se encontra a decorrer.

Sabera quando uma area esta armada, porque o seu LED no teclado acende-se
a vermelho.
O limite de tempo durante o arme

Assim que tiver armado o sistema, tem de sair da area dentro de um tempo
predefinido; caso contrario, desarma o alarme. E necessario que o gestor do
sistema de alarmes informe todos os envolvidos sobre este limite de tempo.

Certifiqgue-se de que sabe qual o caminho a percorrer ao sair das instalagdes.

O limite de tempo durante o desarme

Ao entrar na area, o sistema concede-lhe um tempo predefinido para o desarme,
antes de ocorrer um alarme.
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Desarme quando ha um alarme

Se houver um alarme enquanto desarma o sistema, o alarme é reposto. De
seguida, deve identificar a causa do alarme e corrigi-la. Utilize a fungao "Listar
alarmes e falhas" na pagina n° 20 para obter uma lista de todos os alarmes que
ocorreram recentemente.

Nota: Para Sistemas que necessitam de cumprir a norma EN 50131 ou VdS, os
alarmes necessitam de ser reconhecidos antes de se efetuar reset. Apds a
introdugédo de um PIN valido ou a apresentagao de um cartao, as sirenes e
strobes serdo desligados.

No caso de um modulo de voz estar a ser instalado e programado, durante o
desarme, o texto "Parar reporte de voz" pode ser apresentado por um alarme. A
opg¢ao ira parar o reporte de uma mensagem de voz activada pelo alarme, se
aceite ao premir a tecla Enter.

Quando ndo consegue armar ou desarmar
Podera nao conseguir armar/desarmar areas especificas nas instalagoes, pois:

+ O seu teclado foi programado apenas para armar/desarmar areas especificas
nas instalacdes. Certifique-se de que sabe qual o teclado a utilizar, caso haja
mais do que um nas instalagdes.

* O seu PIN ou cartao foi programado so6 para armar/desarmar areas
especificas da instalagcdo. Certifigue-se de que sabe quais as areas que pode
armar/desarmar.

* Nao pode armar/desarmar uma area se esta tiver um dispositivo de zona
fechado incorrectamente, tal como os contactos magnéticos numa porta ou
janela. Portanto, antes de armar, certifique-se de que todas as janelas e
portas estao correctamente fechadas.

Consulte "Zonas activas" na pagina n° 9.

+ Existem falhas activas ou alarmes nao reconhecidos que requerem um acgao
para a sua resolugdo. A falha pode ser excluida (ultrapassada)
seleccionando Ultrapassar quando indicado. Se nao for possivel efectuar a
funcao ultrapassar durante o arme, as definicbes do sistema ou os seus
privilégios podem ser inapropriados. Informe o seu gestor de sistema de
alarme.

Consulte "Reconhecimento de alarmes” e "Ignorar falhas activas" na pagina
n° 10.

« Um detector em estado Anti-Mask. Necessita de iniciar um teste, deslocando-
se na frente do detector apds ter seleccionado reset AM quando indicado no
display LCD. Se o teste for efectuado com sucesso, o sistema pode ser
armado novamente. Se o problema persistir, contacte o seu instalador.

» O teclado esta bloqueado.

O teclado bloqueia-se apés um determinado numero de tentativas de entrada
nao autorizadas. Consulte "Bloqueio do teclado” na pagina n° 5 para obter
mais informacdes.
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O gestor do seu sistema ira informa-lo acerca dos teclados que pode usar e das
areas que pode armar/desarmar.

Saida Terminal

Terminagdes de saida sdo utilizadas para completar o procedimento de arme. O
tempo de saida inicia-se normalmente. Uns segundos apos o botdo de saida
terminal ter sido activado, o tempo e saida termina e as areas sdo armadas.

Zonas activas

N&o pode armar (ou desarmar, se o seu sistema estiver programado para o
efeito) uma area, a menos que todas as zonas nessa area estejam normais, pois
normalmente uma zona activa activaria um alarme. Por exemplo, todas as portas
e janelas tém de estar fechadas.

Se uma zona estiver activa enquanto tenta armar ou desarmar uma area, o
teclado do Advisor Master emite sete sinais sonoros rapidos e apresenta as
zonas activas.

Activa em 3, zona 3
0-INIB, *-SEG

Tem entao de resolver o problema. Se o problema sé puder ser resolvido por um
técnico, pode inibi-lo ao premir O e confirmar com Enter, apenas se tiver uma
permissao para inibir esta zona. Informe o gestor do sistema de alarme sobre o
problema.

Nota: Apds um determinado tempo de inactividade, o arme é cancelado
automaticamente. Este tempo limite € o mesmo que para a proteccéo de ecra.

Consulte "10-Zonas inibidas" na pagina n° 22 para obter mais informagdes.

Reconhecimento de alarmes

Devido aos regulamentos, pode ser necessario reconhecer determinados
alarmes antes de ser possivel armar o sistema.

Durante a tentativa de arme, estes alarmes sao apresentados no LCD.

TAMPER Painel de controlo ATS 1
2-Rec, 0-Sair

Indicagdes e accdes possiveis:

+ 2-REC: O alarme ou falha ja ndo se encontra presente e pode ser
reconhecido pressionando 2

+ 2-AM reset: Presente um Anti-Mask. Pressione 2 para activar o walk test e
verifigue se o detector ainda se encontra funcional e execute novamente o
reconhecimento do alarme

« Activo: O alarme ou falha encontra-se presente. Solucione antes de ser
possivel efectuar o reconhecimento.
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+ Chama inst.: O alarme ou falha ja ndo se encontra presente, mas necessita
do reconhecimento do instalador. Por favor contacte o seu instalador.

Prima Esquerda para deslocar o texto a esquerda e ver data e hora.
Prima Direita ou 1 para deslocar o texto a direita e ver os detalhes do evento.

Prima 0 para cancelar o processo de arme ou sair do processo de
reconhecimento.

Notas

» Deve possuir certos privilégios para reconhecer um alarme. Contacte o seu
administrador de sistema se ndo conseguir reconhecer um alarme.

» Apds o tempo especifico de espera o arme é cancelado automaticamente.
Este temporizador € o mesmo que o de “screen saver”.

« Os alarmes de tamper s6 podem ser reconhecidos pelo instalador.

* O processo de Reconhecimento de Alarme também € iniciado quando
existem alarme ou falhas assim como quando é pressionado Menu seguido
de um codigo valido.

Ignorar falhas activas

Devido a determinados regulamentos, algumas falhas ou condic¢des, por
exemplo, falha de corrente CA, impedem que o sistema seja armado.

Se isto ocorrer, sob determinadas condigdes, o utilizador tem uma possibilidade
de ignorar a falha. Quando o utilizador ignora uma falha, confirma-a e continua o
processo de arme.

FALHA Painel de controlo ATS 16
2-Igno., O-Aborta

Prima 2 para ignorar o alarme e proceder ao arme.
Prima Esquerda para deslocar o texto a esquerda e ver data e hora.
Prima Direita ou 1 para deslocar o texto a direita e ver os detalhes do evento.

As capacidades do utilizador para ignorar dependem das definigdes do sistema.
Contacte o seu gestor do sistema de alarme se n&o conseguir ignorar uma falha.

Prima 0 para cancelar o procedimento de arme.

Nota: Apos um determinado tempo de inactividade, o arme é cancelado
automaticamente. Este tempo limite € o mesmo que para a protecgao de ecra.
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Armar areas com um PIN

Consoante as definigdes do sistema, pode utilizar métodos diferentes para armar
areas. Consulte "Sequéncias de teclas comuns" na pagina n° 3 para informacoes
detalhadas.

Exemplo

Introduza o seu PIN no teclado.

10:21 10/01/2007
Coaligog *Hwiwe

Prima On (Ligar).

Se solicitado no teclado LCD, introduza o numero da area. Consulte
"Seleccionar areas" na pagina n° 13 para informagdes detalhadas.

Soa o sinal de saida. Pode ser um sinal sonoro continuo ou intermitente.
Saia das instalagdes/area utilizando o percurso de entrada e saida.

O sinal sonoro de saida desliga-se.

Quando uma area esta armada, o seu LED acende a vermelho.

Se estiver programado, depois de um atraso, a protec¢ao do ecra é accionada e

os LEDs apagam-se. Consulte "Protec¢ao de ecra" na pagina n° 5 para obter

mais informacgoes.

Desarmar areas com um PIN

Consoante as defini¢gdes do sistema, pode utilizar métodos diferentes para
desarmar areas. Consulte "Sequéncias de teclas comuns" na pagina n° 3 para
informagdes detalhadas.

Exemplo

Entre nas instalagbes/area utilizando o percurso designado de entrada e saida.
Activa-se um sinal sonoro de entrada intermitente.

Introduza o seu PIN no teclado.

10:21 10/01/2007
Cocligeyg #Hwiis

Prima Off (Desligar).

Se solicitado no teclado LCD, introduza o numero da area. Consulte
"Seleccionar areas" na pagina n° 13 para informacdes detalhadas.

O sinal sonoro de entrada para e as areas sao desarmadas.

Os LEDs apagam-se e a hora e data s&o apresentadas.
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Armar areas com um cartao de proximidade ou porta-
chaves

Consoante as definigdes do sistema, pode utilizar métodos diferentes para armar
areas. Consulte "Sequéncias de teclas comuns" na pagina n° 3 para informacgoes
detalhadas.

Exemplo

Passe o seu cartdo ou porta-chaves trés vezes no teclado ou leitor.

Se solicitado no teclado LCD, introduza o numero da area. Consulte
"Seleccionar areas" na pagina n° 13 para informacdes detalhadas.

Soa o sinal de saida.

Pode ser um sinal sonoro continuo ou intermitente.

Saia das instalagdes/area utilizando o percurso de entrada e saida.
O sinal sonoro de saida desliga-se.

Quando uma area esta armada, o seu LED acende a vermelho.

Se estiver programado, depois de um atraso, a protec¢ao do ecra é accionada e

os LEDs apagam-se. Consulte "Protec¢ao de ecra" na pagina n°® 5 para obter

mais informacgoes.

Desarmar areas com um cartao de proximidade ou
porta-chaves

Consoante as definigdes do sistema, pode utilizar métodos diferentes para armar
areas. Consulte "Sequéncias de teclas comuns" na pagina n° 3 para informacoes
detalhadas.

Exemplo

Entre nas instalagbes/area utilizando o percurso designado de entrada e saida.
Activa-se um sinal sonoro de entrada intermitente.

Passe o seu cartdo ou porta-chaves no teclado ou leitor.

Se solicitado no teclado LCD, introduza o numero da area. Consulte
"Seleccionar areas" na pagina n° 13 para informagdes detalhadas.

O sinal sonoro de entrada para e as areas sao desarmadas.

Os LEDs apagam-se e a hora e data séo apresentadas.
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Seleccionar areas

Se o0 seu sistema nao tiver sido programado para apresentar as areas atribuidas
ao seu PIN, nenhuma dessas areas esta agora armada ou desarmada
automaticamente (todas as zonas fornecidas estavam normais).

Se forem apresentadas as areas atribuidas ao seu PIN, qualquer uma dessas
areas sera indicada, por exemplo:

0-Tudo 1, Escritério 2, Sala 3, Oficina

Digite Area:

Tem as opgdes seguintes:

» Seleccionar areas para continuar. Consulte "Sequéncias de teclas comuns"
na pagina n° 3 para informagdes detalhadas.

* Premir Menu ou Next (Seguinte) para apresentar mais areas.

» Premir Clear (Limpar) para cancelar.
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Opcao de abertura de porta

Um teclado Advisor Master, leitor de cartdes ou combinagéo de ambos pode ser
utilizado para abrir uma porta ao introduzir um codigo de porta ou passar um
cartéo.

O seu cddigo de porta esta relacionado com o seu PIN. Varia, consoante o seu
PIN tenha sido programado para permitir-lne armar/desarmar o seu sistema,
bem como abrir portas.

Na maioria dos sistemas com controlo de acesso se utiliza um "Prefixo de cédigo
de alarme". O prefixo do codigo de alarme é o numero de digitos a ndo introduzir
no inicio do seu PIN completo para formar o cddigo de porta e é programado
pelo instalador. Por exemplo: Prefixo do codigo de alarme = 2 digitos. PIN
completo = 1234567. Por isso, 0 codigo de porta € 34567.

Consoante as definicdes do sistema, pode utilizar métodos diferentes para abrir
portas. Consulte "Sequéncias de teclas comuns" na pagina n° 3 para
informagdes detalhadas.

Exemplos

* Introduza o seu codigo de porta e prima Enter.

+ Passe o seu cartdo.

+ Passe o seu cartdo, introduza o seu PIN e, em seguida, prima Enter.

Se a porta puder estar aberta apenas durante um tempo predefinido, o ecra
podera mostrar:

Zona Inibida
Cédigo:

Se a porta se fechar antes do final do tempo de abertura maximo, a mensagem
"Zona inibida" € removida do ecra e o teclado emite o sinal sonoro de aviso
durante trés segundos para indicar que a porta ja nao esta inibida.

Se a porta ndo se fechar no final do tempo de inibigdo, o ecra mostra "Desvio
termina" na linha superior do ecra.

O teclado emite o sinal sonoro de aviso durante um tempo predefinido para
permitir-lhe fechar a porta ou voltar a introduzir o seu PIN para prolongar o
tempo de inibigao.

Notas

» Se o teclado emitir sete sinais sonoros rapidos enquanto introduz o seu
codigo de porta, significa que foi introduzido um cédigo invalido ou o codigo
nao é valido nesta estagao de arme.

* Um cdédigo de porta apenas abre portas que estdo programadas para abrir
com esse codigo. Ou seja, o Grupo de portas atribuido ao utilizador pode nao
permitir acesso a todas as portas.

Para mais informacdes, consulte também "Armar e desarmar o seu sistema" na
pagina n® 7.
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O que fazer em caso de alarme

Se houver um alarme, o LED da area em alarme e o LED de alarme piscam no
teclado. Se a protecgao de ecra estiver activa, os LEDs comeg¢am a piscar se
tiver sido introduzido um cdédigo de utilizador. A mensagem da hora e data ja ndo
€ apresentada.

Uma area pode ter diversas zonas associadas. Quando ha um alarme, é
importante que saiba exactamente que zona esta a causar o problema, para que
possa resolvé-lo rapidamente.

Nota: Em caso de alarmes multiplos, os que tém a prioridade mais alta séo
apresentados primeiro. Existem quatro grupos de prioridade:

1.
2.
3.

Alarmes (por exemplo, intrusdo, incéndio), a prioridade mais alta
Tampers (por exemplo, abrir detector, falha de sirene)

Falhas e mascaras (por exemplo, detector AM mascarado, sensor com
falhas)

Outros (por exemplo, zona inibida, hora alterada), a prioridade mais baixa
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O que acontece quando ha um alarme

Existem diferentes tipos de alarme e ocorrem em situagdes diferentes.

Tipos de alarme

Alarme local

Isto ocorre quando a area esta ocupada (ou seja, desarmada). O alarme apenas
se faz ouvir dentro das instalacdes e é resolvido no local. O LED da area pisca
no teclado (dependendo de como tenha sido programado). O painel de controlo
emite um sinal sonoro descontinuo até que alguém reconhece o alarme no
teclado.

A mensagem no ecra diz "Alarme local".

Isto ocorre quando uma zona programada como porta corta-fogo tiver sido
activada.

Nao € necessario contactar a central receptora.

Alarme

A area esta armada e uma das suas zonas foi activada. Por exemplo, o fecho da
porta foi forgado a abrir, fazendo soar a sirene.

O tipo exacto de sinal de alarme depende de como o sistema foi programado
(luzes intermitentes, sirenes, etc.) O LED no teclado pisca rapidamente.

Pode ocorrer 24 horas por dia, dependendo da programagao, por ex. uma porta
é forgada a abrir enquanto a area esta armada.

O LED de area no painel identifica a localizagao do alarme.

Quando programado, o alarme € enviado para a central receptora.

Alarme de sistema
Este alarme pode ocorrer em qualquer altura.

Ocorre quando o equipamento de seguranga (por exemplo, o painel) foi
sabotado (tampered) ou detecta uma falha.

O tipo exacto de sinal de alarme depende de como o sistema foi programado
(luzes intermitentes, sirenes, etc.)

Apenas pode repor o alarme do sistema se o seu PIN tiver sido autorizado para
tal.

Quando programada, a central receptora é contactada automaticamente pelo
sistema.

Quem contactar quando ocorre um alarme

Em caso de alarme, contacte o gestor do seu sistema de segurancga.
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Problemas que podem ocorrer

Existe uma zona com falha

Isto ira continuar a provocar um alarme até ser inibido do sistema (consulte "10-
Zonas inibidas" na pagina n° 22).

Assim que inibir a zona com falha, o alarme é reposto automaticamente.

O seu PIN ou cartao nao funciona quando tenta repor um alarme
Existem duas razdes possiveis:

» S6 pode repor um alarme para uma area, se o seu PIN ou cartao for atribuido
a essa mesma area. Se néo for e tentar repor um alarme, podera, em vez
disso, armar/desarmar a area.

« Nao é possivel repor um alarme de sistema, a menos que o PIN ou cartdo
esteja autorizado para tal.

Desarmar uma condicao de alarme com um PIN
Entre nas instalagbes/area utilizando o percurso designado de entrada e saida.
Activa-se um sinal sonoro de entrada intermitente.

Introduza o seu PIN no teclado:

Coeligog i

Prima a tecla OFF (desligar).

Se solicitado no teclado LCD, introduza o numero da area (O=todas as areas ou
numero de area) e prima Enter.

0-Tudo 1-Escritdério 2-Sala de
reunides 3

Digite Area: _

O sinal sonoro de entrada para e as areas sao desarmadas.
Os LEDs apagam-se e a hora e data s&o apresentadas.

Se for solicitado uma reposi¢ao técnica, contacte o seu instalador/central
receptora para obter um cédigo de reposigédo. Consulte "Procedimento de
reposi¢ao técnica remota" na pagina n°® 24 para obter mais informacoes.

Se estiver programado, depois de um atraso, a protec¢ao do ecra é accionada e
os LEDs apagam-se.

Resolva o problema.

Nota: Se o seu sistema foi programado para o recordar acerca de alarmes
locais, ira automaticamente reactivar o alarme apds um tempo pré-definido a
menos que a causa tenha sido corrigida, independentemente do numero de
vezes que reconhega o alarme local.
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Desarmar uma condicao de alarme com um cartao ou
porta-chaves

Entre nas instalagbes/area utilizando o percurso designado de entrada e saida.
Activa-se um sinal sonoro de entrada intermitente.
Passe o seu cartdo ou porta-chaves no teclado ou leitor.

Se solicitado no teclado LCD, introduza o numero da area (0O=todas as areas ou
numero de area) e prima Enter.

0-Tudo 1-Escritério 2-Sala de
reunides 3

Digite Area: _

O sinal sonoro de entrada para e as areas sao desarmadas.
Os LEDs apagam-se e a hora e data sao apresentadas.

Se for solicitado uma reposigao técnica, contacte o seu instalador/central
receptora para obter um cédigo de reposicao. Consulte "Procedimento de
reposi¢ao técnica remota"” na pagina n°® 24 para obter mais informagoes.

Se estiver programado, depois de um atraso, a protec¢ao do ecra é accionada e
os LEDs apagam-se.

Resolva o problema.

Repor um alarme local

ALARME LOCAL
CcODIGO :

Digite um codigo valido seguido de OFF, ou apresente um cartdo valido para
determinar o alarme.

A apresentagao depende de como o sistema tenha sido programado. As zonas
sao indicadas uma de cada vez ou como numa lista de numeros.

ALARME LOCAL EM A6. PORTA CORTA FOGO
TRASEIRA

SEG OU ENTER : _

ALARME LOCAL EM Al, A4, A6
ZONA N.° : _

Pode escolher entre estas diferentes opgoes:

Apresentar o nome completo da zona

Permite-lhe ver o nome completo da zona em alarme. Depois fica a saber a
localizagédo exacta da zona na area. Introduza o numero de zona e prima Enter.
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Reconhecer o alarme local

Permite-lhe parar as sirenes e repor o alarme. Todas as zonas no alarme local
tém A (=Alarme) a seguir ao numero de zona. Prima 0 e Enter.

S6 pode reconhecer uma zona de cada vez.

Depois de reconhecido um alarme local, resolva o problema (por ex., feche a
porta corta-fogo).

Nota: Se o seu sistema tiver sido programado para lembra-lo dos alarmes, ira
rearmar automaticamente ap6s um tempo predefinido, a menos que a causa
tenha sido resolvida, independentemente das vezes que reconhecer o alarme.
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Listar alarmes e falhas

Apds um utilizador autorizado (nivel 2) ou instalador (nivel 3) efetuar o log in, o
display apresenta os alarmes. Esta lista de alarmes depende das configuragbes
do sistema.

U “Evitar arme com falhas” ativado (por defeito para sistemas em conformidade

com EN 50131
A lista contém alarmes nao reconhecidos.

Nota: Deve reconhecer cada um dos alarmes antes de poder armar o
sistema.

Ver também “Reconhecimento de alarmes” na pagina n° 9.
“Evitar o arme com falhas” desativado

A lista s6 contém alarmes ativos. Ver “O que fazer em caso de alarme” na
pagina n°® 15.

Se ndo existe alarme indicado e a protegcado de écran esta inativa ou desativada,
prima Enter, Enter para solicitar a lista de alarmes recentes.

Nota: Se nao ser efetuar arme com falhas, deve efetuar o log in para utilizar esta
funcao.

Os eventos sao listados de forma cronoldgica, do mais recente para o mais
antigo.

O display indica onde ocorreu o alarme.

ALARME LOCAL Zona 14 Fire Door
1-Scan, 0-Sair :

Agora pode:

Premir Esquerda para deslocar o texto a esquerda e ver data e hora.
Premir Direita ou 1 para deslocar o texto a direita e ver os detalhes do
evento.

Sair do histdrico. Permite-lhe sair do histérico de alarmes e voltar ao ecra
inicial. Prima 0.

Nota: Se existir um alarme local quando solicita a lista, somente a informacao
desse alarme é que ¢é indicada. Ver “Reset de “Repor um alarme local” na
pagina n°® 18 para mais informagéo.
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O menu Advisor Master

O sistema Advisor Master permite-lhe efectuar varias fungdes diferentes. Estas
funcdes sao acedidas através das opcdes de menu.

Se aceder ao menu e nédo utilizar nenhuma das teclas durante dois minutos,
saira automaticamente do menu. E boa pratica certificar-se de que sai do menu
através do botao 0, Enter ou Clear (Limpar), em vez de utilizar a fungao de
tempo limite. Se outra pessoa utilizar o menu antes do tempo se esgotar, as
fungdes utilizadas serao registadas no seu PIN.

Se tentar seleccionar uma op¢ao nao autorizada no seu PIN ou cartdo, o ecra
apresentara a mensagem: "Nao esta autorizado a entrar".

Embora possa ter autorizagédo para aceder a uma opg¢ao do menu, pode nao lhe
ser permitido aceder a toda a informagao fornecida. So tera autorizagao para
aceder a informacgao nas areas atribuidas ao seu PIN ou cartéo.

Para aceder a uma opg¢ao de menu

Antes de iniciar, certifique-se de que a mensagem abaixo € apresentada na linha
inferior do ecra:

14:10 18/11/2010
Cédigo:

Prima em Menu.

O ecra apresenta:

Para Aceder ao Menu Digite Cdédigo
Cédigo:

Introduza o seu PIN e prima Enter.

O ecra apresenta:

0-Sair, ENTER-Baixo, *-Cima
0-Sair, Menu:

A partir do ecra pode agora:

* Premir Enter para deslocar-se para a frente nas opg¢des de menu, uma a
uma.

* Premir Menu para deslocar-se para tras, no histérico de alarmes, um a um.

* Introduzir o numero de opgao de menu e premir Enter para passar para uma
opgao de menu especifica.

* Premir O e Enter para sair e voltar.
Nota: Ao deslocar-se, as opgdes de menu sao apresentadas individualmente.

Exemplo:

10-Zonas Inibidas
0-Sair, Menu:

Nota: Deve reconhecer cada zona inibida.
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10-Zonas inibidas

Esta funcao é utilizada para inibir zonas e exclui-las do sistema de seguranca.
Faz-se isto, por exemplo, quando uma zona se encontra em falha ou esta
avariada. Ao inibi-la, impede-a de provocar um alarme até ao préximo arme ou
uma desinibigdo manual.

Também podera haver alturas em que pretende inibir uma zona normal. Por
exemplo, se pretende deixar uma janela aberta quando o sistema esta armado.
Ao inibir a zona associada a janela, quando armar o sistema n&o activara o
alarme.

Para inibir uma zona

Aceder a opc¢ao de menu 10. O que acontece depois depende de existirem ou
nao zonas activas.

 Sem zonas activas.

Todas as Zonas Normal.

Inibir:

 As zonas estao activas.

As zonas activas sao enumeradas tanto uma de cada vez, como numa lista
de numeros:

Activa Na 4, PIR No Escritdério de
Gestores

Inibir:

Activa Na 1, 2, 4.
Inibir:

A partir do ecra pode agora:

* Introduzir o numero de zona e premir Enter para inibir a zona seleccionada
(esta accao remove a zona do ecra, substituindo-a pela proxima zona activa
na lista).

« Premir Menu ou Next (seguinte) para actualizar a lista de zonas activas (se
houver).

* Premir Enter para sair da opgao de menu.

Notas

» Se as zonas activas estiverem apresentadas como lista de nimeros, nao é
possivel apresentar o nome da zona.

» Se se tentar inibir uma zona que ja esta inibida, o pedido surge como se
fosse processada, mas nao é registado no histérico e a zona mantém-se
inibida.

+ Assim que uma zona em alarme ¢ inibida, o alarme é reposto.

Consulte também "11-Zonas desinibidas" na pagina n° 23.
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11-Zonas desinibidas

Utilize esta fungao para desinibir zonas e inclui-las novamente no sistema de
seguranca. Nao iniba uma zona antes de verificar as circunstancias, pois a
desinibicdo de uma zona activa pode provocar um alarme.

Para desinibir uma zona

Aceder a opgao de menu 11. O que acontece depois depende de existirem ou
nao zonas inibidas.

* Sem zonas inibidas.

Todas as Zonas Desinibidas.

Desinibir:

* As zonas estdo activas.

As zonas activas sdao enumeradas tanto uma de cada vez, como numa lista
de numeros:

Inibido Na 4, Feixe Através Cais de carga

Desinibir:

Inibido Na 1, a2, 4.
Desinibir:

A partir do ecra pode agora:

* Introduzir o nUmero de zona e premir Enter para desinibir a zona
seleccionada (esta ac¢ao remove a zona do ecra, substituindo-a pela
préxima zona desinibida na lista).

* Premir Menu ou Next (seguinte) para actualizar a lista de zonas desinibidas
(se houver).

* Premir Enter para sair da opgao de menu.

Consulte também "10-Zonas inibidas" na pagina n° 22.
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Procedimento de reposicao técnica remota

Se for solicitado uma reposi¢ao técnica, contacte o seu instalador/central
receptora para obter um cédigo de reposi¢cdo. Quando solicitado, fornega o
numero apresentado a estagao receptora (0895, no ecra abaixo). Este numero é
alterado para cada evento de reposicao:

Efct. Rst Téc = 0895,
Cédigo:

Ser-lhe-a fornecido um numero com cinco digitos para repor o bloqueio.
Introduza este numero no teclado e prima Enter.

A condic¢ao de bloqueio técnico € reposta.
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