Manual do utilizador de MotionCam
Outdoor (PhOD) Jeweller
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MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller é um detetor de movimentos IV
sem flos para utilizagao no interior e no exterior que suporta as
funcionalidades de Fotos por alarme, Fotos por pedido, Fotos por
cenarios, Fotos por programacao e Fotos ao armar/desarmar.

Possui um alcance ajustavel de detegao de movimento até 15 metros. O
dispositivo deteta tentativas de bloquear a visdo gragas ao sistema anti-
mascaramento. O detetor ndo reage a animais com altura até 80 cm
quando instalado e configurado corretamente.

' E necessério um hub para que o detetor funcione.




MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller funciona como parte do sistema
Ajax, comunicando-se com o hub através de dois protocolos de radio
seguros; o detetor utiliza Jeweller para transmitir alarmes e eventos e
Wings para transmitir fotos. O alcance de comunicacgao do hub é de até
1.700 metros num espago aberto.

Comprar MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller

Uma versao do detetor sem o suporte das funcionalidades Fotos por pedido,
Fotos por cenario, Fotos por programagao e Fotos ao armar/desarmar também
esta

Elementos funcionais
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1. Viseira para proteger a camara e 0s sensores anti-mascaramento da
chuva e da neve.

2. Camara.
3. Indicador LED.
4. Lente de detegdo de movimentos.

5. Retroiluminacéo IV. E utilizado para fotografias noturnas e em
condi¢cdes de pouca luz.

6. Painel de instalacdo SmartBracket. Para retirar o painel, faca-o
deslizar para baixo.



7. Parte perfurada do painel de instalagdo. Necessaria para o
acionamento do tamper anti-sabotagem em caso de qualquer
tentativa de remocao do detetor da superficie. Nao o parta.

8. O orificio para fixar o painel SmartBracket com um parafuso.
9. Botdo de alimentacgao.

10. Botdo de tamper anti-sabotagem. E acionado quando ha uma
tentativa de remover o detetor da superficie ou de retirar o painel de
instalagao.

11. Cédigo QR/identificador do detetor. Utilizado para ligar MotionCam
Outdoor (PhOD) Jeweller ao sistema Ajax.

12. Barra de rolagem da distancia de detecao.

Hubs e repetidores compativeis

MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller necessita de um hub para funcionar.
Verificar a compatibilidade dos dispositivos

Nao é fornecida ligacao a outros hubs, repetidores de sinal de radio,
ocBridge Plus e uartBridge.

Principio do funcionamento

MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller é um detetor de movimento sem
flos que suporta verificagao fotografica. Deteta 0 movimento com dois



sensores de infravermelhos (IV) integrados, captando objetos em
movimento com temperaturas proximas da temperatura do corpo
humano. Apés a detecdao de movimento, a camara integrada tira uma
série de fotografias, permitindo-lhe avaliar dinamicamente o que esta a
acontecer no local, evitando ansiedade desnecessaria aos utilizadores e
falsas chamadas de patrulhas para as empresas de seguranca.

Assim que um detetor armado deteta movimento, envia instantaneamente
um alarme para o hub, ativando as sirenes conectadas, acionando
cenarios e notificando os utilizadores e a empresa de seguranca. Todos
os alarmes e eventos do MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller sao
registados no feed de notificacdes da app Ajax.

Os utilizadores sabem exatamente onde o movimento é detetado. As
notificacdes contém o nome do hub (nome da instalacdo protegida, o
nome do dispositivo e a sala virtual a qual o detetor esta atribuido.
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Ajax
Home: Motion detected,
MotionCam Outdoor (PhOD) in Yard

Como Ajax notifica os utilizadores sobre alarmes

Saiba mais sobre os detetores de movimentos Ajax

Verificacao fotografica

A verificacao fotografica permite avaliar o que esta a acontecer nas
instalagdes protegidas. A camara integrada pode tirar de 1 a 5 imagens



com uma resolucao de 320 x 176 e até 3 imagens com 640 x 352 pixeis.
O numero de fotografias e a sua resolucao sao definidos nas definicoes
do detetor.

MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller pode transmitir confirmacoes
visuais de alarmes e mostrar o motivo dos alarmes de outros dispositivos
Ajax. A verificacao fotografica permite tirar uma foto por pedido a
qualquer momento para verificar a situagao nas instalagoes, descobrir a
causa do alarme ou ver o que as criangas estao a fazer.

O detetor possui uma retroiluminacao infravermelha para fotografar no
escuro, que é ativada quando a luz é insuficiente. MotionCam Outdoor
(PhOD) Jeweller tira fotografias a preto e branco quando fotografa nestas
condicoes.

Close MotionCam Outdor (PhOD)- ...

Existem varios tipos de verificacao fotografica: fotos por alarme, fotos por
cenarios, fotos por pedido, fotos por programacao e fotos ao
armar/desarmar.

Foto por alarme

Se a funcionalidade Fotos por alarme estiver configurada nas defini¢ces
do MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller, os alarmes do detetor nas apps
Ajax serao acompanhados por fotos ou uma série animada, dependendo
do modo de visualizagao selecionado. O detetor s6 tira uma fotografia
quando esta armado.



O detetor ndo muda instantaneamente para o modo armado. O tempo de
comutacgado depende de dois fatores: o atraso de saida (especificado nas
definicdes do detetor) e o intervalo de ping entre o detetor e o hub (defini¢des do
hub, secgao Jeweller).

No primeiro caso, o atraso é definido por um administrador ou por um utilizador
PRO com direitos de configuracao do sistema. No segundo caso, o atraso ocorre
porque o hub demora um intervalo de ping para notificar o detetor sobre a
alteracao do modo de seguranca.

Clique na notificagcao de alarme MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller no
historial de eventos para ver as fotos. As fotos estao disponiveis para
todos os utilizadores com acesso ao historial de eventos.

Uma série de fotografias é reproduzida na aplicagdo como animagao.
Ajuda a avaliar o desenrolar do incidente ao longo do tempo. Também
pode ver todas as fotografias individualmente clicando no icone na parte
inferior do ecra.

.%
< Back MotionCam Outdoor (PhOD) - 11:.. b,

—_

Pode guardar a verificagao fotografica como video ou imagens, clicando
no icone de descarregar.
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Funcionalidade de verificacao fotografica do alarme

Foto por pedido
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A funcionalidade Fotos por pedido permite aos utilizadores tirar fotos
com as camaras integradas dos detetores com verificagao fotografica.
Com esta funcionalidade, pode verificar a situacao nas instalagdes: saber
0 que as criangas estado a fazer, verificar se 0 seu animal de estimacgao
esta bem, ou simplesmente acompanhar a situagao em casa.
Dependendo das defini¢coes, as fotos podem ser tiradas a qualquer
momento ou quando MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller estiver

armado.



Por defeito, a funcionalidade Fotos por pedido esta desativada para todos
os utilizadores. Os utilizadores com direito a gerir as definicoes de
privacidade (definicdes do hub, seccao Privacidade) determinam quem
pode tirar e ver fotos por pedido e quais os detetores com verificacao
fotografica que podem tirar fotografias. Os utilizadores PRO ndo podem
gerir as definicdes de privacidade, mas podem tirar fotos por pedido, se
tiverem permissao.

As defini¢gées de privacidade ndo se aplicam a fotografias tiradas por
detetores acionados em caso de alarme. Todos os utilizadores do
sistema com acesso ao historial de eventos podem ver as fotografias
tiradas em caso de alarme.

As fotos a pedido ndo sdo enviadas para a estacao de controlo da empresa de
seguranca.

Os utilizadores do sé podem tirar e ver fotos por pedido a partir de
uma conta pessoal se um administrador do hub Ihes tiver concedido os direitos
de acesso adequados. Tirar e visualizar fotografias a pedido ndo esta disponivel
para o perfil da empresa de seguranga na app PRO Desktop.

Mais informagodes sobre a funcionalidade Foto por pedido

Como configurar Fotos por pedido

Foto por cenario




A funcionalidade Fotos por cenario permite criar um cendrio para
detetores de movimento com verificacao fotografica, de acordo com o
qual serdo tiradas fotografias em caso de alarme de outros dispositivos
Ajax.

Por defeito, a opcao Permitir fotos por cenarios esta desativada para
todos os detetores. Um administrador do hub ou um utilizador com
acesso as definicdes de privacidade pode ativa-lo.

Nas definicoes do sistema, também é possivel configurar exatamente
quando um detetor com verificagao fotografica pode tirar fotos de acordo
com um cendrio: sempre ou quando MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller
estiver armado.

Fotos por cenarios estao disponiveis para todos os utilizadores do
sistema que tenham acesso ao historial de eventos. O evento de tirar uma
foto apds o alarme de dispositivos especificados ser enviado para a
estacao de monitorizacdo da empresa de seguranca, através do SIA DC-
09 (SIA-DCS) e outros protocolos proprietarios. O cédigo do evento é 730.

As fotos tiradas pelo cenario estao disponiveis para os engenheiros da
CRA se o software da CRA suportar a verificagao de fotos. As fotos por
cenario também estao disponiveis na app PRO Desktop.



As fotos por cendrio ndo serdo enviadas para a CRA se for utilizada apenas uma
com a central de monitorizagao.

Mais sobre a funcionalidade Fotos por cenarios

Como configurar Fotos por cenarios

Foto por programagao

A funcionalidade Fotos por programacgao permite aos utilizadores criar
um cenario para detetores de movimento com verificagao fotografica.
Estes detetores tiram fotografias de acordo com o horario.

Ative a opgao Permitir fotos por cendrios antes de criar um cenario
programado. Um administrador do hub ou um utilizador com acesso as
definicdes de privacidade pode ativar esta opgao.

Pode definir com precisdo quando um detetor com verificacdo fotografica
pode tirar fotografias de acordo com um cenario programado: sempre ou
quando esta armado.

Foto por programacao esta disponivel para todos os utilizadores do
sistema que tenham acesso ao historial de eventos. O evento de tirar uma
foto é enviado para a CRA via SIA DC-09 (SIA-DCS) e outros protocolos
proprietarios. O codigo do evento é 731.

Se o software CRA suportar verificacao fotografica, as fotos tiradas por
programacao estado disponiveis para os engenheiros da CRA. Estas fotos
também estao disponiveis no PRO Desktop.

' As fotos tiradas por programacao ndo sao enviadas para a CRA se for utilizada
apenas uma com a estacao de monitorizacao.

Como configurar Fotos por programagao



Foto ao armar/desarmar

A funcionalidade Fotos ao armar/desarmar permite aos utilizadores
receber fotografias de uma camara incorporada quando o estado de
segurang¢a muda. Com esta funcionalidade, pode verificar a situagao na
instalagdo quando o sistema esta armado, desarmado ou comutado para
modo Noturno.

Antes de criar um cenario de armar/desarmar, ative a op¢ao Permitir
fotos por cenarios. Um administrador do espago ou um utilizador com
acesso as definicdes de privacidade pode ativar esta opcao.

O cenario de Fotos ao armar/desarmar esta disponivel nas definicdes do
hub com OS Malevich 2.29 e posterior. A funcionalidade permite-lhe
configurar as condicoes em que os detetores selecionados tiram
fotografias: quando armado, quando desarmado, quando modo Noturno
estda ativado ou quando modo Noturno esta desativado. Além disso, pode
configurar se deve considerar ou ignorar os atrasos de entrada/saida.

Fotos ao armar/desarmar estao disponiveis para todos os utilizadores do
sistema com acesso ao historial de eventos. O evento de tirar uma foto é
enviado para a CRA via SIA DC-09 (SIA-DCS) e outros protocolos
proprietarios. O cddigo do evento é 732.

Se o software da CRA suportar verificagao fotografica, os engenheiros da
CRA podem acessar fotos ao armar/desarmar. Estas fotos também estéo
disponiveis no PRO Desktop.

' Fotos ao armar/desarmar ndo serdo enviadas para a CRA se for utilizada apenas
. uma com a estacao de monitorizacao.

Como configurar Fotos ao armar/desarmar

Tempo de entrega de fotografias



O tempo de entrega das fotografias depende da resolucao selecionada,
do método de ligacao do detetor (o detetor conecta-se ao hub
diretamente ou através do repetidor), da intensidade do sinal de Wings e
da velocidade da ligacao a Internet. As mensagens de alarme séo
entregues imediatamente.

Prazo de entrega’

Quando ligado ao

- li
Resolugéo Quando liaad c:_‘l’_a“d: |gRa()i(02a(oRhl)1(b2 hub utilizando ReX
. ndo li ilizan
fotografica _ Quando ligado , utlizando Re ¢ 2 (ReX 2 transmite
diretamente ao hub transmite fotografias

fotografias através

através de Wings)3 de Ethernet)*

320x 176
pixeis até 9 segundos até 37 segundos até 24 segundos
(predefinigéo)
640 x 352 , , ,
pixeis até 20 segundos até 50 segundos até 32 segundos

10 detetor precisa de até 3 segundos para iniciar a captacdo de Fotos por pedido.

2 0 tempo de entrega de uma fotografia quando a intensidade do sinal entre o hub e o
detetor é de 2-3 barras, e o hub esta ligado através de Ethernet, Wi-Fi ou 4G.

3 Os valores foram calculados com uma intensidade de sinal de 3 barras entre ReX 2
Jeweller e o detetor ou entre o hub e ReX 2 Jeweller. O hub funciona através de Ethernet, Wi-
Fiou 4G.

4 Os valores foram calculados com uma intensidade de sinal de 3 barras entre ReX 2

Jeweller e o detetor. O hub esta ligado através de Ethernet, Wi-Fi ou 4G.

Protocolos de transferéncia de dados Jeweller e Wings

O Jeweller e 0 Wings sao protocolos de transferéncia de dados sem fios
bidirecionais que proporcionam uma comunicagao rapida e fiavel entre o
hub e os dispositivos. O detetor utiliza o Jeweller para transmitir alarmes
e eventos. Wings é utilizado para transmitir fotografias.

Ambos os protocolos suportam a encriptacao e a autenticacao para evitar
a falsificacao. A ligagao com os dispositivos € monitorizada através de
um sistema de consulta entre o hub e o detetor. Os seus estados sao



apresentados em tempo real nas apps Ajax. A frequéncia de consulta é
definida por um utilizador ou por um PRO com direitos de configuragao do
sistema.

Saiba mais

Protecao contra falsos alarmes

MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller utiliza o algoritmo SmartDetect tal
como outros detetores Ajax de interior.

Com o algoritmo SmartDetect, o detetor analisa instantaneamente o
diagrama térmico lido pelo sensor:

A intensidade da radiagao infravermelha.

Tamanho do ponto de calor.

Velocidade de movimento.

Tempo passado na area de detecao.

Outros parametros.

Normalmente, nesta altura, o detetor esta pronto para tomar uma decisao:
ignorar ou ativar o alarme. Mas se a situacao nao for clara, o detetor ativa
o algoritmo LISA em duas fases. Assim que ambos 0s sensores
infravermelhos (IV) detetam movimento, o LISA efetua a correlacéo e a
analise espectral dos sinais para distinguir instantaneamente entre
ameacas reais e interferéncias.

Analise de correlagao



Quando é detetado movimento, o algoritmo LISA analisa e compara as
formas de onda de dois sinais dos sensores infravermelhos em tempo
real. Se as formas de onda forem semelhantes, o detetor ativa o alarme.

Analise espectral

Quando ambos os sensores IV detetam movimento, mas a analise de
correlagao nao revela uma semelhanca suficiente das formas de onda, o
LISA compara os componentes de frequéncia dos sinais.

Protecao contra uma descarga mais rapida da bateria

Para evitar a descarga rapida da bateria, MotionCam Outdoor (PhOD) com
a versao de firmware 7.58.5.14 e posterior tem a definigcao Notificar
sobre o risco de descarga rapida da bateria. Quando o dispositivo detetar
gue esta instalado incorretamente, os utilizadores do sistema receberao



notificagoes nas apps Ajax e informacdes semelhantes serdo
apresentadas nos estados do dispositivo.

ApOs a detecao de movimento por um dos sensores |V, o detetor tira
fotos. Se o detetor verificar o alarme, as fotos e o alarme sao enviados
para a central recetora de alarmes e as apps Ajax; caso contrario, as fotos
sao eliminadas. Em caso de instalagao incorreta do detetor e de uma alta
frequéncia de acionamentos filtrados pelo algoritmo LISA, a duragao da
bateria do detetor diminui. Ative a funcionalidade Notificar sobre o risco
de descarga rapida da bateria nas definicées do dispositivo para poupar a
carga da bateria.

Considere alterar a colocacao do dispositivo se receber uma notificagao
sobre uma instalacao incorreta.

O que afeta a duragao da bateria

Imunidade a animais de estimacgao

Quando instalado e configurado corretamente, MotionCam Outdoor
(PhOD) Jeweller ndo reage a animais com altura até 80 cm. O peso do
animal nao faz diferenca.

Para ignorar eficazmente todas as interferéncias tipicas do exterior, estes
detetores estao equipados com dois sensores de infravermelhos que



leem sinais de duas areas do espaco. O alarme é acionado se ambos os
sensores detetarem movimento simultaneamente.

Se o detetor estiver instalado corretamente a altura de 0,8-1,3 metros do
nivel do solo, os animais podem entrar na zona de dete¢cédo de apenas um
dos sensores do detetor. E por isso que MotionCam Outdoor (PhOD)
Jeweller rejeita esses acionamentos como falsos e ndo ativa o alarme.

Por que razao os detetores de movimento reagem aos animais e
como evita-lo

Como instalar MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller

Compensacao da temperatura

A compensacao de temperatura é um mecanismo de software que
permite manter o contraste do diagrama térmico mesmo que a
temperatura ambiente esteja proxima da temperatura do corpo humano.

Em cada medicao de temperatura ambiente, o detetor introduz uma
correcao de acordo com a tabela de coeficientes armazenada na sua
memoria — aumenta ou diminui a sensibilidade dos sensores IV. Isto
permite que o detetor identifique eficazmente o movimento em todo o
intervalo de temperatura de funcionamento de -25 °C a +50 °C.

Saiba mais

Pl'OtGQéO contra mascaramento

O mascaramento € uma tentativa de bloquear a visao do detetor pintando-
o0, cobrindo-o, colocando um obstaculo a frente da lente do detetor ou de
outra forma.

MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller deteta os seguintes tipos de
mascaramento:



e Um obstaculo em frente da lente do detetor a uma distancia até 10
cm (a distancia méxima depende do tipo de material).

e Pintura sobre a lente do detetor.

» Colocacgao de fita adesiva sobre a lente do detetor.

Tempo antes do alarme,

Tipo de mascaramento

segundos
Um obstaculo a frente da
lente do detetor
7
(até 10 cm da lente)
Pintura sobre a lente do
it 100

detetor com verniz ou tinta

Colocacao de fita adesiva
sobre a lente ou a parte 100
frontal do detetor

Tempo até a restauracgao,
segundos

20

20

20

* 0 tempo maximo para a detecao de mascaramento é de 180 segundos
(depende do tipo de obstaculo e da distancia a que se encontra).

O sistema informa os utilizadores e a empresa de seguranca sobre o
mascaramento. Para protecao adicional e informacao, é possivel ativar a
resposta da sirene ao mascaramento nas defini¢coes do detetor.

A funcao de detecdao de mascaramento esta sempre ativa e funciona
independentemente do detetor ou do modo de segurancga do sistema.

Uma viseira Hood é fornecida e incluida no kit do detetor para protecao
adicional da camara e do sistema de detecao de mascaramento contra

falsos alarmes em caso de chuva ou neve intensas.

Mais informacgodes sobre o sistema de detecao de mascaramento



Envio de eventos para a CRA

O sistema Ajax pode transmitir alarmes e eventos para a app de
monitorizagao PRO Desktop, bem como para a central recetora de
alarmes (CRA) através de SurGard (Contact ID), SIA DC-09 (SIA-DCS),
ADEMCO 685 e outros protocolos proprietarios. Uma lista de todos os
protocolos suportados esta disponivel na ligagao.

Mais informacgoes sobre o software de monitorizagao do PRO
Desktop

Lista de CRAs com suporte para sistemas Ajax

MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller transmite os seguintes eventos
para a estagao de monitorizagao:

10.

. Alarme de movimento.
. Alarme de mascaramento.

. Verificagbes visuais de alarme com MotionCam Outdoor (PhOD)

Jeweller.

. Foto por cenario.

. Foto por programagao.

. Foto ao armar/desarmar.

. Alarme de tamper/recuperacao.

. Perda/restauracao da ligacao do hub.

. Ativagcao/desativacdo permanente do detetor.

Tentativa sem éxito de armar o sistema de segurancga (com a
verificagao da integridade do sistema ativada).

Quando um alarme é recebido, o operador da estacao de monitorizacao
da empresa de seguranga sabe o que aconteceu e para onde enviar a
equipa de resposta rapida. A capacidade de enderegcamento dos
dispositivos Ajax permite enviar eventos, bem como o tipo de dispositivo,



0 home e o grupo atribuidos e a divisao, tanto para o PRO Desktop como
para a CRA. A lista de dados transmitidos pode variar consoante o
software da central recetora de alarmes e o protocolo de comunicagao
selecionado.

. O ID e o numero do bucle estao disponiveis nos

Envio de confirmacgées fotograficas para a CRA

As fotos do detetor de movimentos sao transmitidas para a estacao da
empresa de seguranca, se o software CRA suportar a rececao de
verificagcdes fotograficas. Uma lista destas CRAs esta disponivel através
da ligagao. Ao mesmo tempo, PRO Desktop suporta a rececao de
verificagOes fotograficas sem configuracao adicional.

As fotos por pedido ndo sdo enviadas para a CRA da empresa de segurancga.

Os utilizadores do s6 podem tirar e ver fotos por pedido a partir de
uma conta pessoal se 0 administrador do hub Ihes tiver concedido esse direito.
Tirar e ver fotos por pedido nédo esta disponivel para o perfil da empresa de
seguranga no PRO Desktop.

Adicao de um dispositivo

Para conectar MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller ao hub, o detetor
deve estar localizado na mesma instalacao segura que o sistema (dentro
do alcance da rede de radio do hub). Para que o detetor funcione através
do repetidor do sinal de radio ReX 2 Jeweller, deve primeiro adicionar o
detetor ao hub e depois liga-lo ao ReX 2 Jeweller nas definigées do
repetidor.

‘ 0 hub e o dispositivo tém de funcionar com a mesma frequéncia de radio; caso
contrario, sdo incompativeis. O alcance de radiofrequéncia do dispositivo pode
variar consoante a regido. Recomendamos comprar e utilizar dispositivos Ajax



na mesma regiao. Pode verificar a gama de radiofrequéncias operacionais com o

Antes de adicionar dispositivos

1. Instale a app Ajax.
2. Inicie sessao numa conta ou crie uma nova conta.

3. Selecione um espaco ou crie um novo.
O que é um espago
Como criar um espago

4. Adicione pelo menos uma sala virtual.

5. Adicione um hub compativel ao espaco. Certifique-se de que o hub
esta ligado e tem acesso a Internet através de Ethernet, Wi-Fi e/ou
rede movel.

6. Verifique os estados na app Ajax para garantir que o espacgo esta
desarmado e que o hub nao esta a iniciar uma atualizagao.

Como conectar MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller

1. Abra a app Ajax. Selecione um espaco ao qual pretende adicionar o
dispositivo.

2. Aceda ao separador Dispositivos - ] toque em Adicionar
dispositivo. Clique em Adicionar Dispositivo.

3. Digitalize ou introduza manualmente o cédigo QR localizado no
detetor.
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4. Dé um nome ao dispositivo.
5. Toque em Adicionar.

6. Ligue o dispositivo mantendo premido o botao de alimentacao
durante 3 segundos.

O detetor conectado aparecera na lista de dispositivos do hub na app
Ajax. A atualizacao dos estados dos dispositivos na lista depende das
definicoes do Jeweller; o valor predefinido é de 36 segundos.

Se aligacao falhar, desligue o detetor e tente novamente. Se o numero
maximo de dispositivos ja tiver sido adicionado ao hub (dependendo do
modelo do hub), receberd uma notificacao na app durante a adigao.

MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller s6 funciona com um hub. Quando
ligado a um novo hub, o detetor deixa de enviar comandos para o antigo.
Quando adicionado a um novo hub, o detetor ndo é removido da lista de
dispositivos do hub antigo. Isto deve ser feito manualmente através da
app Ajax.

Avarias

Quando um dispositivo deteta uma avaria (por exemplo, ndo ha ligacao
com o hub através do protocolo Jeweller), a app Ajax apresenta um
contador de avarias no campo do dispositivo. Todas as falhas sao
apresentadas nos estados do detetor. Os campos com falhas estao
destacados a vermelho.
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Uma avaria é apresentada se:

* Atemperatura do detetor esta fora dos limites aceitaveis: inferior a
-25°C e superior a +60°C.

e A carcaca do detetor esta aberta (o tamper é ativado).
e Nao ha ligagdao com o hub ou o repetidor do sinal de radio.

e Nao ha ligacdo com o hub ou o repetidor do sinal de radio através do
Wings.

e A bateria do detetor esté fraca.

[cones

Os icones representam alguns dos estados de MotionCam Outdoor
(PhOD) Jeweller. Pode vé-los nas apps Ajax no separador Dispositivos (- ]
Para aceder aos mesmos:

1. Inicie sessdo na app Ajax.

2. Selecione o espaco se tiver varios ou se estiver a utilizar uma app
PRO.

3. Aceda ao separador Dispositivos -
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Significado

Intensidade de sinal Jeweller. Apresenta a intensidade do sinal entre o
hub e o dispositivo. O valor recomendado é de 2-3 barras.

Saiba mais

Nivel de carga da bateria do detetor.

Saiba mais

O detetor tem uma avaria. A lista de avarias esta disponivel nos estados
do detetor.

Saiba mais

Problemas de instalagao do dispositivo, considere alterar a sua

colocacio. A descricdo esta disponivel nos estados do detetor.

Disponivel apenas para o detetor com a versao de firmware 7.58.5.14 e
posterior.

Apresentado quando o detetor esta a funcionar através de um
repetidor do sinal de radio.

0 detetor funciona no modo Sempre ativo.

Saiba mais

Para MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller, fotos por pedido estdo
incluidas.

Saiba mais

O atraso de entrada e/ou saida esta ativado.

Saiba mais

MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller serd armado quando modo
Noturno for ativado.
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Not transferred

Saiba mais

MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller detetou movimento. O icone é
apresentado quando o detetor estd armado.

0 dispositivo esta no modo de teste de atenuagéo do sinal.

Saiba mais

MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller esta desativado.

Saiba mais

MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller foi desativado devido ao
excedimento do nimero predefinido de alarmes.

Saiba mais

MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller tem os eventos de ativagao de
tamper desativados.

Saiba mais

MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller esta desativado até o primeiro
evento de desarmar o sistema.

Saiba mais

MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller tem alarmes de tamper
desativados até o primeiro evento de desarmar o sistema.

Saiba mais

0 dispositivo perdeu a ligagao com o hub ou o hub perdeu a ligagdo com
o servidor Ajax Cloud.

0 dispositivo ndo foi transferido para o novo hub.

Saiba mais



Estados

Os estados apresentam informacgdes sobre o aparelho e os seus
parametros de funcionamento. Os estados de MotionCam Outdoor
(PhOD) Jeweller estdo disponiveis nas apps Ajax. Para visualiza-los:

1. Inicie sessao na app Ajax.

2. Selecione o espaco se tiver varios ou se estiver a utilizar uma app
PRO.

3. Aceda ao separador Dispositivos -}

4. Selecione MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller na lista.

Parametro Valor

Apresenta o erro aquando da transferéncia
de dados para o novo hub:

® Falha — o dispositivo nao foi transferido

Importacgao de dados
para o novo hub.

Saiba mais

Ao clicar em @ abre-se a lista de avarias

de MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller.
Avaria ,

0 campo é apresentado se for detetada

uma avaria.



Ao clicar em @ abre-se a mensagem com
informacoes sobre por que deve alterar a
colocagao do detetor.

Esta informacdo aparece se o detetor for
frequentemente acionado sem uma

Problemas de instalagdo do dispositivo intrusdo real quando a funcionalidade
Notificar sobre risco de descarga rapida da
bateria estiver ativada nas defingoes do
dispositivo. Disponivel apenas para o
detetor com a versao de firmware 7.58.5.14
e posteriores.

Temperatura do detetor. E medido no
processador do detetor e muda
gradualmente.

O erro aceitavel entre o valor naapp e a
Temperatura temperatura ambiente é de 2°C.

O valor é atualizado assim que o detetor
identifica uma alteragado de temperatura de,
pelo menos, 1°C.

Intensidade do sinal entre o dispositivo e 0
hub (ou o repetidor) através do canal
Jeweller. O valor recomendado é de 2-3
barras.

Intensidade do sinal de Jeweller
Jeweller é um protocolo para a transmissao
de eventos e alarmes de MotionCam
Outdoor (PhOD) Jeweller.

Estado da ligaga@o no canal Jeweller entre o
detetor e o hub ou o repetidor:

® Online — o dispositivo esta ligado ao
Ligagao através de Jeweller hub ou ao repetidor.
® Offline — o detetor ndo esta ligado ao
hub ou ao repetidor. Verifique a ligagao
do detetor.

Intensidade do sinal de Wings Intensidade do sinal entre o detetor e o0 hub
ou o repetidor através do canal Wings. O
valor recomendado é de 2-3 barras.



Ligacao através de Wings

Poténcia do transmissor

Carga da bateria

Tampa

Wings é um protocolo para a transmissao
de fotos de MotionCam Outdoor (PhOD)
Jeweller.

Estado da ligagdo no canal Wings entre o
detetor e o hub ou o repetidor:

® Online — o dispositivo esta ligado ao
hub ou ao repetidor.

e Offline — o detetor ndo esta ligado ao

hub ou ao repetidor. Verifique a ligacao
do detetor.

Apresenta a poténcia selecionada do
transmissor.

O parametro aparece quando a opgao Max
ou Atenuagao é selecionada no menu Teste
de atenuacgao do sinal.

Saiba mais

0 nivel de carga da bateria do dispositivo:

® OK

® Bateria fraca

As apps Ajax e a empresa de seguranga
receberao notificacdes adequadas quando
as baterias estiverem fracas.

Depois de enviar uma notificagao de bateria

fraca, o detetor pode funcionar por até 2
meses.

Como é apresentada a carga da
bateria

Calculador da duracao da bateria

O estado de tamper do detetor que
responde a separacao do dispositivo da



superficie ou a abertura do corpo:

® Aberto — o detetor foi removido do
painel SmartBracket ou a integridade do
seu corpo foi comprometida. Verifique a
montagem do detetor.

® Fechado — o detetor esta instalado no
painel de montagem SmartBracket. A
integridade do corpo e do painel no foi
comprometida — estado normal.

Saiba mais

Nivel de sensibilidade do detetor de

movimentos:
® Baixo
¢ Normal
Sensibilidade
® Elevada
A sensibilidade é selecionada com base nos
resultados do teste da zona de
detecao.
Estado de mascaramento do detetor:
® Alarme — foi detetado um
mascaramento. Verifique o estado do
detetor.
® Ativado — anti-mascaramento esta
Anti-mascaramento ativado. Mascaramento nao é detetado.
® Desativado — anti-mascaramento esta
desativado. O mascaramento nao sera
detetado.
Saiba mais
Sempre ativo Quando esta opcao esta ativada, o detetor

esta sempre armado.



Desativagdo permanente

Desativagao unica

Isto significa que o detetor respondera
constantemente ao movimento e emitira
alarmes, independentemente do modo de
ativacao do sistema.

Saiba mais

Mostra o estado da funcao de desativacao
do dispositivo:

® Nao — o dispositivo funciona no modo

normal.

Apenas tampa — as notificagdes de
ativagao de tamper anti-sabotagem do
detetor estdo desativadas.

Inteiramente — o dispositivo é
totalmente excluido do funcionamento
do sistema. O dispositivo ndo executa
comandos do sistema nem reporta
alarmes ou outros eventos.

Por numero de alarmes — o dispositivo
é desativado quando o nimero de
alarmes excede o limite (especificado

nas definicdes de Desativacao
automatica).

Saiba mais

Apresenta o estado da definigao de
desativagao unica do dispositivo:

® Nao — o dispositivo funciona no modo

normal.

Apenas tampa — as notificagdes sobre o
acionamento do tamper anti-sabotagem

estdo desativadas até o primeiro evento

de desarme do sistema.

Inteiramente — o detetor é totalmente
excluido do funcionamento do sistema
até ao primeiro evento de desarme do
sistema. O dispositivo ndo executa



Foto por pedido

Modo de funcionamento

Atraso ao entrar

Atraso ao sair

comandos do sistema e ndo comunica
alarmes ou outros eventos.

Saiba mais

Apresentado se Foto por pedido estiver
ativada nas definigdes do hub, na seccéo
Privacidade.

Saiba mais

Reagodes a Alarmes

Mostra como o detetor reage aos alarmes:

® Alarme instantaneo — o detetor armado
reage imediatamente a uma ameacga e
dispara o alarme.

® Entrada/Saida — quando é definido um
atraso, o dispositivo armado inicia a
contagem decrescente e nao ativa o
alarme, mesmo que seja acionado, até
que a contagem decrescente termine.

® Seguidor — o detetor herda os atrasos
dos detetores de Entrada/Saida. No
entanto, quando o Seguidor é acionado
individualmente, faz disparar o alarme
de imediato.

Tempo de atraso na entrada: de 5a 120
segundos.

0 atraso de entrada (atraso de ativagao do
alarme) é o tempo que o utilizador tem para
desarmar o sistema de seguranca depois
de entrar na area protegida.

Saiba mais

Tempo de atraso na saida: de 5a 120
segundos.

Atraso a saida (atraso ao armar) é o tempo
que o utilizador tem para abandonar a area



Atraso ao entrar no modo Noturno

Atraso ao sair no modo Noturno

Firmware

Numero do Dispositivo

Definigoes

protegida depois de o sistema de segurancga
se armar.

Saiba mais

Tempo de atraso ao entrar no modo
Noturno: de 5 a 120 segundos.

O atraso ao entrar (atraso de ativagédo do
alarme) é o tempo que o utilizador tem para
desarmar o sistema de seguranca depois
de entrar nas instalagdes.

Saiba mais

Tempo de atraso ao sair no modo Noturno:
de 5a 120 segundos.

O atraso ao sair (atraso ao armar) é o
tempo que o utilizador tem para sair das
instalagdes apos o armar do sistema de
seguranga.

Saiba mais

Versao do firmware do dispositivo

Saiba mais

ID do detetor. Também estd disponivel no
codigo QR na carcaca do detetor e na caixa
da embalagem.

Ndmero do bucle do dispositivo (zona).

‘ 0 alcance da detecao de movimento é definido com o interruptor no corpo do

detetor (sob o SmartBracket).




Para alterar as defini¢coes do detetor na app Ajax:

1. Selecione o0 espaco se tiver varios ou se estiver a utilizar uma app

PRO.

2. Aceda ao separador Dispositivos -

3. Selecione MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller na lista.

4. Aceda as Definigoes clicando no icone da engrenagem S,

5. Defina os parametros necessarios.

6. Clique em Voltar para guardar as novas defini¢gdes.

Definigoes

Nome

Sala

Indicagao LED de alarme

Sensibilidade

Valor

Nome do detetor. E apresentado na lista de
dispositivos do hub, SMS e notificagdes no
historial de eventos.

Para alterar o nome do detetor, clique no
icone de lépis .

0 nome pode conter até 12 caracteres
cirilicos ou até 24 caracteres latinos.

Selecione a divisao virtual a qual
MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller esta
atribuida.

0 nome da divisao é apresentado no texto
de SMS e notificagdes no historial de
eventos das apps Ajax.

Quando a op¢ao esta desativada, o
indicador LED do detetor ndo notifica sobre
alarmes e acionamentos de tamper.

O nivel de sensibilidade do detetor de
movimentos. A escolha depende do tipo de
objeto, da presenca de fontes provaveis de
falsos alarmes e das especificidades da
area protegida:



Anti-mascaramento

Resolucao da imagem

® Baixa — é provavel que existam fontes
de falsos alarmes na zona protegida.
Por exemplo, arbustos altos.

® Normal (valor predefinido) — valor
recomendado adequado para a maioria
dos objetos. Nao o altere se o detetor
funcionar corretamente.

® Alta — ndo ha interferéncias na area
protegida; o alcance maximo de detegao
e a velocidade de detecao do alarme
sdo importantes. Por exemplo, se o
detetor estiver instalado numa
passagem estreita.

Antes de selecionar o nivel de sensibilidade,

faga o teste da zona de detegao. Se,

durante o teste, o detetor nao reagir ao
movimento em 5 casos em 5, a
sensibilidade deve ser aumentada.

MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller deteta
mascaramento quando esta opgao esta
ativada.

0 dispositivo deteta os seguintes tipos de
mascaramento:

® Um obstaculo em frente da lente do
detetor a uma distancia até 10 cm (a
distancia maxima depende do tipo de
material).

® Pintura sobre a lente do detetor.

® Colocagao de fita adesiva sobre a lente
do detetor.

Saiba mais

A resolucao das fotografias tiradas pela
camara do detetor:

® 320 x 176 pixeis (por defeito)

® 640 x 352 pixeis



Foto por alarme

Alarmes com verificagao fotografica

Quanto maior for a resolu¢do, mais
pormenorizada é a imagem. A transferéncia
de fotos com resolugao mais alta demora
mais tempo.

A resolucao selecionada é definida para
Fotos por alarme, Fotos por cenarios, Fotos
por pedido, Fotos por programagcao e Fotos
ao armar/desarmar.

O numero de fotos tiradas pela cdmara do
detetor:

® Sem foto

® 1 foto

® Sériede?2

® Série de 3 (por defeito)

® Série de 4 (disponivel se for selecionada
aresolugdo 320 x 176 pixeis)

® Série de 5 (disponivel se for selecionada
aresolucdo 320 x 176 pixeis)

O numero selecionado de fotos é definido
para Fotos por alarme e Fotos por cenarios.

0 numero de alarmes acompanhados de
fotos. Pode especificar de 1 a 10 alarmes
ou configurar a transmissado de uma foto
cada vez que o detetor é acionado.

Um contador de alarmes com verificagao
fotografica é reposto a zero quando o
sistema de seguranca é desarmado e
rearmado.

A definicdo estd disponivel se a opcao
Sempre ativo estiver desativada. Quando
esta opcao esta ativada, o detetor envia
fotos em cada alarme.



Notificar sobre o risco de descarga rapida
da bateria

Foto por pedido

Sempre ativo

Alerta com uma sirene em caso de detegao
de movimento

Se ativada, o utilizador recebe uma
notificacdo quando uma instalacao
incorreta afeta a duracdo da bateria do
dispositivo, devido a ativagao frequente do
detetor sem uma intruséo real.

A funcionalidade esta disponivel para

MotionCam Outdoor (PhOD) com a versao
de firmware 7.58.5.14 e posteriores.

O numero de fotos tiradas pela cdmara do
detetor ao capturar fotos por pedido:

® 1 foto
® Sériede 2
® Série de 3 (por defeito)

® Série de 4 (disponivel se for selecionada
aresolugdo 320 x 176 pixeis)

® Série de 5 (disponivel se for selecionada
aresolucdo 320 x 176 pixeis)

A definicao esta disponivel se a fun¢édo Foto
por pedido estiver ativada.

Saiba mais

Quando esta opcao esta ativada, o detetor
esta sempre armado.

Isto significa que o detetor respondera
constantemente ao movimento e emitira
alarmes, independentemente do modo de
ativagao do sistema.

Saiba mais

Se estiver ativa, as Sirenes adicionadas
ao sistema sao ativadas quando
MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller deteta
movimento.



Alerta com uma sirene em caso de detecao
de mascaramento

Cenérios

Se estiver ativa, Sirenes adicionadas ao
sistema sao ativadas quando MotionCam
Outdoor (PhOD) Jeweller deteta
mascaramento.

0 campo ¢é apresentado e esta ativo se a
opcao Anti-mascaramento estiver ativada.

Abre o menu para criar e definir cenarios
para o detetor MotionCam Outdoor (PhOD)
Jeweller.

0 menu permite-lhe criar um cendrio em
que o detetor tira fotos quando os
dispositivos Ajax especificados sédo
acionados ou por programacao.

Saiba mais

Reacgoes a Alarmes

Modo de funcionamento

Atraso ao entrar

Especifique como este dispositivo ird reagir
aos alarmes:

® Alarme instantaneo — o detetor armado
reage imediatamente a uma ameaga e
dispara o alarme.

® Entrada/Saida — quando é definido um
atraso, o dispositivo armado inicia a
contagem decrescente e ndo ativa o
alarme, mesmo que seja acionado, até
gue a contagem decrescente termine.

® Seguidor — o detetor herda os atrasos
dos detetores de Entrada/Saida. No
entanto, quando o Seguidor é acionado
individualmente, faz disparar o alarme
de imediato.

Tempo de atraso na entrada: de 5a 120
segundos.

0 atraso de entrada (atraso de ativagéo do
alarme) é o tempo que o utilizador tem para
desarmar o sistema de seguranca depois
de entrar na area protegida.



Atraso ao sair

Armar no modo Noturno

Atraso no modo Noturno ao entrar

Atraso no modo Noturno ao sair

Teste de intensidade do sinal de Jeweller

Saiba mais

Tempo de atraso na saida: de 5a 120
segundos.

Atraso a saida (atraso ao armar) é o tempo
que o utilizador tem para abandonar a area
protegida depois de o sistema de seguranga
se armar.

Saiba mais

Se estiver ativa, o detetor muda para o
modo armado quando o Modo Noturno esta
ativado.

Saiba mais

Tempo de atraso ao entrar no Modo
Noturno: de 5 a 120 segundos.

0 atraso ao entrar (atraso de ativagdo do
alarme) é o tempo que o utilizador tem para
desarmar o sistema de seguranca depois
de entrar nas instalacées.

Saiba mais

Tempo de atraso ao sair no Modo Noturno:
de 5 a 120 segundos.

0 atraso ao sair (atraso de armar) é o
tempo que o utilizador tem para sair das
instalagdes apds o armar do sistema de
seguranga.

Saiba mais

Passa o dispositivo para o modo de teste
de intensidade do sinal do Jeweller.

0 teste permite-lhe verificar a intensidade
do sinal entre o detetor e o hub ou o
repetidor através do protocolo de



Teste de intensidade do sinal de Wings

Teste da zona de detecao

transferéncia de dados sem fios Jeweller
para determinar o local de instalagéo ideal
para o dispositivo.

O valor recomendado é de 2-3 barras.

Saiba mais

Passa o detetor para 0 modo de teste da
intensidade do sinal Wings.

0 teste permite-lhe verificar a intensidade
do sinal entre o detetor e 0 hub ou o
repetidor através do protocolo de
transferéncia de dados sem fios Wings para
determinar o local de instalagao ideal para o
dispositivo.

O valor recomendado é de 2-3 barras.

Saiba mais

Passa o detetor para 0 modo de teste da
zona de detecéo.

0 teste permite aos utilizadores verificar
como o detetor reage ao movimento e
determinar o local de instalagao ideal.

Se, durante o teste, o detetor ndo reagir ao
movimento em 5 casos em 5, aumente a
sensibilidade ou mude a localizagdo do
detetor.

Saiba mais



Teste deatenuacao do sinal

Guia do utilizador

Desativagcao permanente

Desativacgao unica

Passa o dispositivo para o modo de teste
de atenuacéo do sinal.

Durante o teste, a poténcia do transmissor é
diminuida ou aumentada para simular uma
mudanc¢a no ambiente para testar a
estabilidade da comunicacéao entre o
detetor e o hub.

Saiba mais

Abre o manual do utilizador de MotionCam
Outdoor (PhOD) na app Ajax.

Permite ao utilizador desativar o dispositivo
sem o retirar do sistema.

Estdo disponiveis trés opgoes:

® Nao — o dispositivo funciona
normalmente e transmite todos os
eventos.

® |nteiramente — o dispositivo ndo
executa comandos do sistema nem
participa em cenarios de
automatizacao; além disso, o sistema
ignora alarmes e outras notificagdes do
dispositivo.

® Apenas tampa — o sistema ignora as
notificagbes de acionamento do detetor
de tamper.

Mais sobre desativacao
permanente

0 sistema também pode desativar
automaticamente os dispositivos quando o
ndmero predefinido de alarmes é
ultrapassado.

Mais sobre a desativacao
automatica

Permite ao utilizador desativar eventos do
dispositivo até ao primeiro desarme.



Estao disponiveis trés opgoes:

® Nao — o dispositivo funciona no modo
normal.

® Apenas tampa — as notificagdes sobre o
disparo de tamper do dispositivo sao
desativadas enquanto o modo armado
estiver ativo.

® |nteiramente — o dispositivo é
completamente excluido do
funcionamento do sistema enquanto o
modo armado esta ativo. O dispositivo
nao executa comandos do sistema e
ndo comunica alarmes ou outros
eventos.

Saiba mais

Desemparelha o detetor: desliga-o do hub e

Desemparelhar dispositivo . s
elimina as suas definigdes.

Configuracao da funcionalidade Fotos por pedido

< Back Privacy

GENERAL PRIVACY SETTINGS

Allow Photos on Demand 0

Determine if it is allowed to take photos on demand for
the whole system

PERMISSIONS

Users
Installers

Define the access level for each system user

ALARM SCENARIOS

Allow Photos by Scenarios

Um administrador de hub ou um utilizador com acesso as definicdes de
privacidade pode ativar e configurar a funcionalidade Fotos por pedido.



Para fazer isso, na app Ajax:

10.

11.

. Selecione o0 espaco se tiver varios.
. Aceda ao separador Dispositivos @ e selecione um hub.
. Cligue no icone de engrenagem S para aceder as definicdes do hub.

. Selecione o menu Privacidade e ative a opcao Permitir fotos por

pedido.

. Selecione a categoria de utilizador:

e Utilizadores

 Instaladores (utilizadores de app PRO)

. Selecione um utilizador especifico ou uma PRO. Sera aberta uma lista

de camaras, DVRs e detetores com verificagao fotografica
adicionados ao hub.

. Selecione o detetor ao qual se pretende dar acesso.
. Ative a opgao Tirar e ver foto.

. Especifique quando o utilizador pode tirar fotos por pedido: sempre

ou quando o detetor esta armado.
Clique Voltar para guardar as defini¢oes.

Repita os passos 6—10 para outros detetores aos quais pretenda dar
acesso. O icone azul assinala os detetores aos quais o utilizador ja
tem acesso.

Depois de guardar as defini¢cdes de privacidade, todos os utilizadores com
acesso ao historial de eventos receberdao uma notificagao sobre quem
recebeu direitos de acesso e que utilizador concedeu esses direitos.

Saiba mais

Configuracao da funcionalidade Foto por cenario



PERMISSIONS

Define the access level for each system user

Users >

Installers >

ALARM SCENARIOS
Allow Photos by Scenarios

Select if motion detectors are allowed to take photos
by fire detectors alarm

Alarm Scenarios Conditions

For already created scenarios, specify when it is
possible to take photos

Um administrador do hub ou um utilizador com acesso as defini¢goes de
privacidade pode ativar a funcionalidade Fotos por cenario. Para fazer
iISS0, na app Ajax:

1. Selecione o espaco se tiver varios.
2. Aceda ao separador Dispositivos & ¢ selecione um hub.
3. Clique no icone de engrenagem S para aceder as definicdes do hub.

4. Selecione o menu Privacidade e ative a opgao Permitir fotos por
cenario.

5. Clique Voltar para guardar as defini¢des.

Saiba mais

Como criar um cenario para tirar fotografias em caso
de alarmes de dispositivos especificados

Um administrador do hub ou PRO com direitos de configuragao do
sistema pode criar e configurar um cenario. Para isso:

1. Na app Ajax, selecione o espaco se tiver varios ou se estiver a utilizar
uma app PRO.



2. Aceda ao separador Dispositivos & e selecione um detetor com
verificagao fotografica.

3. Clique no icone de engrenagem S para aceder as definicbes do
detetor.

4. Selecione o0 menu Cenarios na lista.

5. Defina os dispositivos Ajax e os tipos de alarmes para os quais 0s
detetores irao tirar fotos.

6. Cligue em Seguinte.

7. Especifique:

¢ Nome do cenario.

e Numero de dispositivos que acionam um cenario (disponivel se
houver dois ou mais dispositivos Ajax no sistema):

Qualquer — o cenario sera acionado quando pelo menos um
dispositivo for acionado.

Todos selecionados — o cenario sera acionado quando todos os
dispositivos selecionados forem acionados.

* Tempo de acionamento para todos os dispositivos (disponivel se,
no bloco Dispositivos que acionam o cenario, for especificada a
opcgao Todos selecionados).

e Quando o detetor pode tirar fotografias: sempre ou quando esta
armado. Por defeito, o detetor tira fotos por cenario apenas no
modo armado.

Note que apenas o administrador do hub pode especificar quando o
detetor tira fotografias.

8. Clique em Guardar. O cenario aparecera na lista de cenarios do
dispositivo.



‘ O cendrio nao sera executado se a opgao Permitir fotos por cenario estiver
desativada nas definigdes de privacidade (definicdes do hub, menu Privacidade).

Para eliminar ou editar um cenario, clique nele na lista. Também é
possivel desativar o cenario com um botéao de alternancia junto ao nome
do cenario: as suas definicdes serao guardadas, mas nao serao
executadas apds o alarme de outros dispositivos.

‘ Os detetores desativados (PhOD) ndao podem tirar fotos por cenério, e os
dispositivos desativados nao acionam o cenario para tirar fotos.

Configure a funcionalidade Foto por programacao

Um administrador do hub ou um PRO com direitos de configuragao do
sistema pode criar e configurar um cenario programado. Para isso:

1. Na app Ajax, selecione o espaco se tiver varios ou se estiver a utilizar
uma app PRO.

2. Aceda ao separador Dispositivos @ e selecione um detetor com
verificagao fotografica.

3. Clique no icone de engrenagem S para aceder as definicoes do
detetor.

4. Selecione o menu Cenarios na lista.
5. Selecione o tipo de cenario Por programacgao.

6. Especifique:

¢ Nome do cenario.

e Acdao do dispositivo — por defeito, apenas Tirar foto. A quantidade
de fotografias é igual a quantidade de Foto por pedido nas
definicdes.




e Tempo de execucao — formato 24h ou 12h, consoante o formato
da hora do dispositivo. Clique no campo para definir a hora
definida para o detetor.

e Repetir — clique no campo para definir o dia da semana.

e Quando o detetor pode tirar fotografias: sempre ou quando esta
armado. Por predefinicdo, o MotionCam (PhOD) Jeweller tira fotos
por programagao apenas no modo armado.

. Note que apenas o administrador do hub pode especificar quando o
detetor tira fotografias.

7. Clique em Guardar. O cenario aparecera na lista de cenarios do
dispositivo.
Indicacao

O indicador LED de MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller pode acender-se
a vermelho ou verde, dependendo do estado do detetor. A indicagcao pode
ser desativada nas definigdes do detetor.

Indicacao ao premir o botao de alimentagao



Indicagao

Acende-se a vermelho enquanto o botao de

alimentagao é premido.

Ilumina-se a verde.

ligado.

Evento

Pressao do botao quando o detetor esta

Ligacao do detetor.

Primeiro acende-se a vermelho, depois

pisca trés vezes e desliga-se.

Desligar o detetor.

Indicagao de detetor ativado

Indicagao

Acende-se a verde durante 1
segundo.

Acende-se a verde durante
0,5 segundos.

Acende-se a verde durante
alguns segundos.

Acende-se a vermelho e
pisca ap0s a primeira
ativacao.

Acende-se a vermelho e
pisca alguns minutos apos
a instalacdo do suporte.

Evento

Ativacao de alarme de
movimento/tamper.

Captura de fotos por
pedido/por cenario.

Conexao do detetor ao hub.

Erro de hardware.

A calibragé@o nao foi bem
sucedida; algo estava a
bloquear a visdo do detetor,
ou este foi instalado
incorretamente.

Nota

O detetor regista o
movimento uma vez a cada
5 segundos.

O indicador acende-se ao
tirar uma foto por pedido ou
por cenario, mesmo que a
indicagao LED esteja
desligada nas definigdes do
detetor.

O detetor precisa de ser
reparado; contacte o0 nosso

Servico de
assisténcia.

Recalibre. Para fazer isso,
remova o dispositivo do
suporte SmartBracket e
reinstale-o.

A recalibracgdo inicia-se
automaticamente.
Certifique-se de que, desta
vez, nada obstrui a visao do
detetor.



Em caso de alarme, acende-
se lentamente a verde e
apaga-se.

Acende-se a verde e pisca 3
vezes por segundo.

As baterias do detetor tém
de ser substituidas. O
detetor continua a
funcionar, a detetar
movimento e a transmitir
alarmes para o hub.

As baterias estao
completamente
descarregadas. O detetor ja
ndo deteta movimento e
nao transmite alarmes para
o hub.

Teste de funcionalidade

O procedimento de
substituicao das baterias
esta descrito no artigo

Como substituir as
baterias no detetor
MotionCam Outdoor
(PhOD) Jeweller.

O procedimento de
substituicao das baterias
esta descrito no artigo

Como substituir as
baterias no detetor
MotionCam Outdoor
(PhOD) Jeweller.

O sistema Ajax fornece varios tipos de testes para garantir que o local de
instalacao foi escolhido corretamente. Os testes do MotionCam Outdoor
(PhOD) Jeweller ndo comegam imediatamente, mas nunca depois de um
Unico intervalo de ping entre o hub e o detetor (36 segundos por defeito).
Pode alterar o intervalo de ping dos dispositivos no menu Jeweller das
definicdes do hub.

Para executar um teste, na app Ajax:

1. Selecione o espaco se tiver varios ou se utilizar uma app PRO.
2. Aceda ao menu Dispositivos - }

3. Selecione MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller na lista.

4. Aceda as Definigoes .

5. Wybierz test:

¢ Teste de intensidade do sinal do Jeweller

e Teste de intensidade do sinal do Wings



e Teste da zona de detegao

e Teste de atenuacao

6. Execute o teste.

Selecao do local de instalacao

MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller é adequado para proteger o
territério do objeto protegido: casas privadas, parques de estacionamento,
locais ndo aquecidos e outros objetos. O detetor é adequado para
instalac&o tanto no exterior como no interior.

O detetor é colocado a 0,8—1,3 metros acima do nivel do solo. Esta altura
€ um pré-requisito para o funcionamento eficaz da funcao de Imunidade
aos animais de estimacgao. A instalagdao a uma altura diferente pode levar
a um funcionamento incorreto do detetor; este reagira a animais (falsos
alarmes) ou ndo detetard o movimento humano.



0.8-1.3m

O detetor deve ser instalado numa superficie plana e estavel — por
exemplo, na parede de uma casa ou numa vedacao solida. Se o detetor
for instalado numa superficie instavel, isso resultara em falsos alarmes.

MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller com a versao de firmware 7.58.5.14 ¢
posterior tem a definicao .
Quando o dispositivo detetar que esta instalado incorretamente, os utilizadores
do sistema receberao notificagdes nas apps Ajax e informagoes semelhantes

serdo apresentadas nos do dispositivo. Se receber uma notificagao
sobre instalacdo incorreta, altere a colocacao do dispositivo para poupar a carga
da bateria.
(g J

A carcaca do detetor é colocada de modo a que o eixo da lente fique
paralelo ao solo e o caminho de entrada previsto do intruso seja
perpendicular ao eixo da lente. Se a area nao for plana, a altura de
instalacdo é calculada a partir do ponto mais alto da area monitorizada
pelo detetor.

Recomendamos colocar o detetor num canto para que nao tenha zonas
«cegas» e seja mais complicado para um intruso contornar — por
exemplo, no canto de uma vedagao. Os mdveis, plantas e estruturas
ornamentais e de vidro nao devem obstruir a visao do detetor ou da sua
camara.

Se o detetor nao puder ser instalado num canto, pode ser montado huma
superficie vertical plana: uma parede ou uma vedacgao. Neste caso, instale




outro detetor que se sobreponha aos angulos mortos do primeiro
MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller.

Ao escolher um local para o dispositivo, considere os parametros que
afetam o seu funcionamento:

o Area de detecdo do detetor de movimentos.

e 0 angulo de visdao da camara do detetor e a presenca de obstaculos a
sua frente.

e Intensidade do sinal do Jeweller e do Wings.
e Distancia entre o detetor e o hub.

e Presenca de obstaculos a passagem do sinal de radio: paredes, tetos
entre pisos, objetos de grandes dimensdes localizados na sala.

Considere as recomendacgdes de colocagao ao desenvolver o projeto do
sistema de seguranca da instalacao. O sistema de seguranca deve ser
concebido e instalado por especialistas. A lista de parceiros Ajax
autorizados esta disponivel aqui.

Intensidade do sinal

A intensidade do sinal de Jeweller e de Wings é determinada pelo nimero
de pacotes de dados nao entregues ou corrompidos trocados entre o
detetor e o hub ou o repetidor num determinado periodo de tempo.

0 icone 11| no menu Dispositivos @ indica a intensidade do sinal. A
intensidade do sinal também é apresentada nos estados do detetor.

0 valor da intensidade do sinal:

e Trés barras — excelente intensidade de sinal.
¢ Duas barras — boa intensidade de sinal.

e Uma barra — fraca intensidade de sinal, ndo é garantido um
funcionamento estavel.



e iconeriscado — sem sinal.

Check the Jeweller and Wings signal strength at the installation site. O
detetor deve ter uma intensidade de sinal de 2 ou 3 barras em ambos os
canais de comunicacgao.

Se a intensidade do sinal for tdo baixa como uma ou zero barras, nao
podemos garantir o funcionamento estavel do sistema de seguranca.
Recolocar o dispositivo, mesmo que seja apenas 20 cm, pode melhorar
significativamente a recec¢ao do sinal.

Se o detetor continuar a ter um sinal baixo ou instavel apés a movimentagao,
utilize . MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller ndo é compativel com outros
repetidores.

Zona de detecao

‘ Ao escolher o local onde colocar o detetor, faga o para
determinar o setor em que o detetor reconhece movimentos com a maior
precisdo possivel.

0.8m-13m

om 6m 12m 15m

A distancia de detecéao é ajustada utilizando a barra de rolagem de
Distancia de dete¢ao no painel traseiro do detetor. Ao escolher o local da
instalagao, considere o alcance maximo da detecao do detetor. Isso
depende da sensibilidade, da posicao da barra de rolagem de Distancia de



detecao, do tipo e velocidade do movimento da pessoa (a correr, a
caminhar) e da temperatura ambiente.

Alcance da deteg¢ao de movimento quando

Posicao da barra de rolagem
¢ 9 instalado a uma altura de 0,8-1,3 metros

Primeira barra (corresponde a inscri¢cdo

Até 4 metros
near no corpo do detetor)

Segunda barra Até 5 metros
Terceira barra Até 7 metros
Quarta barra Até 12 metros

Quinta barra (corresponde a inscri¢ao far no

Até 15 metros
corpo do detetor)

Quando instalado a uma altura de 0,8—1,3 metros, o alcance de detecio foi
testado com um nivel médio de sensibilidade, temperatura ambiente de +23 °C e
tempo claro. Tipo de movimento — a caminhar. Outras condi¢ées podem
produzir resultados diferentes.

Ao selecionar um local de instalacao, tenha em consideragcédo o angulo de
visao horizontal do detetor e a largura e dimenséo da area de detecao. A
colocacao incorreta do detetor pode causar falsos alarmes.
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Além disso, consulte esta tabela ao escolher onde colocar o detetor.

Distancia de dete¢ao Largura da zona de detecao

1 metro 2 metros

3 metros 6 metros

4 metros 8 metros

6 metros 12 metros

7 metros 14 metros

9 metros 18 metros
12 metros 24 metros
13 metros 26 metros
15 metros 30 metros

Evite situagbes em que o detetor identifica 0 movimento a uma distéancia
superior a necessaria. Para fazer isso, ajuste e defina a distancia de
detecao desejada. Isto reduzira a probabilidade de falsos alarmes em
resposta a fatores externos.

Se definir o cursor para a quinta barra (correspondente a inscri¢édo far no
corpo do detetor), certifique-se de que a visibilidade do detetor esta
limitada. O melhor local para instalar o detetor pode ser num local
fechado. Por exemplo, quando a zona de detecao do detetor é limitada
por uma vedagao ou uma parede de um edificio. Isso também reduzira a



probabilidade de falsos alarmes causados por fatores externos: carros a
passar ou outras fontes provaveis de falsos alarmes.

Nao instale o detetor

1. Perto dos objetos metalicos e dos espelhos. Podem blindar e atenuar
o sinal de radio.

2. Em frente a arvores com folhas na zona de detecdao de ambos os
sensores IV do detetor. Isso pode causar falsos alarmes em clima
quente.

3. Em locais onde a zona de detecao do detetor possa incluir arbustos
com 80 cm de altura ou mais. Isso pode causar falsos alarmes em
clima quente.

4. Em locais onde os objetos e estruturas podem obstruir a visao do
detetor — por exemplo, atrds de uma flor ou de uma coluna. Desta
forma, a visao do detetor sera limitada e sera mais dificil detetar o
movimento.

5. Em locais onde as estruturas de vidro podem obstruir a visdo do
detetor. O detetor ndo regista qualquer movimento por tras do vidro.

6. Em locais com intensidade do sinal baixa ou instavel.

7. A menos de 1 metro do hub.

Instalagcao do detetor
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' Antes de instalar o detetor, certifique-se de que selecionou o local ideal e que
: este cumpre os requisitos deste manual. Defina o alcance de detecao desejado
(cursor de Distancia de detecao).

Para instalar MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller:

1. Fixe o painel de instalagdo SmartBracket com as bracadeiras
incluidas ou outros fixadores temporarios. A altura de instalagao é de
0,8-1,3 metros do nivel do solo.

Para instalar o suporte SmartBracket nas bragadeiras, primeiro, faga furos
nele.

2. Instale o detetor no painel SmartBracket. A calibragdo automatica dos
sensores de mascaramento sera iniciada.

3. Saia da zona de detecao do detetor e certifique-se de que ndo ha
qualquer movimento no campo de visao do detetor. Isto é necessario
para a calibragao correta dos sensores de mascaramento. A luz do
detetor ficara verde e piscara uma vez por segundo durante a
calibracdo. A calibragdo demora até 2 minutos.

4. Faca os testes de intensidade de sinal de Jeweller e de Wings. O valor
recomendado é de duas ou trés barras. Se a intensidade do sinal for



tao baixa como uma ou zero barras, ndo podemos garantir o
funcionamento estavel do sistema de segurancga. Recolocar o
dispositivo, mesmo que seja apenas 20 cm, pode melhorar
significativamente a rececao do sinal. Se o detetor continuar a ter um
sinal baixo ou instavel apés a movimentacao, utilize ReX 2 Jeweller.

5. Faca o teste da zona de detegao. Para testar o detetor de movimento,
caminhe dentro do campo de visao do detetor, observe a resposta do
indicador LED e determine a area de detecao. Teste primeiro o sensor
inferior e depois o superior. Isto ajudara a definir e a configurar a
distancia maxima de detecédo necessaria do detetor (determinada
pelo sensor inferior). Em seguida, execute o teste da zona de detecdo
para ambos 0s sensores e o teste dos sensores de mascaramento. Se
nao houver resposta ao movimento, selecione outro nivel de
sensibilidade e distancia de detecdo (barra de rolagem de Distancia
de detecdo), e verifique o angulo de inclinagao do detetor.

6. Tire algumas fotos de teste para se certificar de que a camara esta a
capturar a area pretendida e que ndo ha obstaculos a bloquear a sua
visao.

7. Fixe o painel SmartBracket com os parafusos fornecidos, utilizando
todos os pontos de fixagdo. (Um deles encontra-se na parte perfurada
do painel de montagem, por cima de tamper) Se utilizar outros
elementos de fixacao, certifique-se de que nao danificam ou
deformam o painel de instalagao.

Pode montar o detetor MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller numa
superficie vertical ou num canto com o painel de instalagao. O
SmartBracket tem orificios especiais que precisam de ser perfurados
para fixar o painel com os parafusos incluidos.

8. Coloque MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller no painel de instalagao
e aguarde que a calibracao seja concluida.

9. Aperte o parafuso na parte inferior do corpo do detetor. O parafuso é
necessario para uma fixacao mais fiavel e para proteger o detetor de
uma desmontagem rapida.

10. Verifique o estado de tamper na app Ajax.



Manutencgao

Verifique regularmente o funcionamento do dispositivo. A frequéncia ideal
dos controlos é de trés em trés meses. Limpe a carcaca do dispositivo do
po, teias de aranha e outros contaminantes a medida que vao surgindo.
Utilize um pano seco e macio adequado para a manutencgao do
equipamento.

Ao limpar o dispositivo, evite o uso de substancias que contenham alcool,
acetona, gasolina e outros solventes ativos. Limpe a lente com cuidado,
pois os riscos podem prejudicar a sensibilidade do detetor.

A duracao da bateria calculada do detetor sera de até 3 anos com uma
bateria incorporada, considerando uma média de 1 alarme por dia e as
definicdes padrao de Jeweller (periodo de ping — 36 segundos). O sistema
de segurancga enviara uma notificagcdo adequada se as baterias do detetor
estiverem quase esgotadas. O LED acende-se e apaga-se gradualmente
quando o detetor identifica qualquer movimento ou se o tamper for
acionado.

MotionCam Outdoor (PhOD) Jeweller pode funcionar até 2 meses apos o
sinal de bateria fraca. Recomendamos que substitua as baterias

imediatamente apds a notificacdo. E aconselhavel utilizar baterias de litio.
Tém uma grande capacidade e sdo menos afetadas pelas temperaturas.

Quanto tempo os dispositivos Ajax funcionam com baterias e o
que afeta isso

Como substituir as baterias no detetor MotionCam Outdoor
(PhOD) Jeweller

Especificacoes técnicas

Todas as caracteristicas técnicas de MotionCam Outdoor (PhOD)
Jeweller

Conformidade com as normas



Garantia

A garantia dos produtos da empresa de responsabilidade limitada «Ajax
Systems Manufacturing» é valida durante 2 anos ap6s a compra.

Se o dispositivo nao funcionar corretamente, contacte primeiro o Apoio
Técnico Ajax. Em maioria dos casos, os problemas técnicos podem ser
resolvidos remotamente.

Obrigacoes de garantia

Acordo de Utilizador

Contactar o Suporte Técnico:

e e-mail

e Telegram



